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1. ALCANCE DE NUESTRO TRABAJO

En virtud del encargo recibido por LA UNION MADRILENA DE SEGUROS, S.A., hemos realizadola
revision, con el alcance de seguridad razonable, de los apartados contenidos en el Informe sobre
la Situacién Financiera y de Solvencia (en adelante, el SFCR o ISFS), a 31 de diciembre de 2021
adjunto, el cual ha sido preparado por LA UNION MADRILENA DE SEGUROS, S.A. conforme a lo
dispuestoen la Ley 20/2015 de 14 de julio, de ordenacidn, supervisidn y solvencia de las entidades
aseguradoras yreaseguradoras, ensunormativa de desarrollo reglamentarioyenla normativa de
la Unidn Europea de directa aplicacién, con el objetivo de suministrar una informacién completa
y fiable en todos los aspectos significativos conforme al marco de Solvencia Il.

El alcance de la revisién del SFCR del ejercicio 2021 no pretende ser un informe de auditoria de
cuentas, sino que pretende expresar opinién de seguridad razonable, sobre los aspectos
contemplados en la Circular 1/2018, de 17 de abril, de la Direccion General de Seguros y Fondos

de Pensiones, por la que se desarrollan los modelos de informes, las guias de actuacion y la
periodicidad del alcance del informe especial de revision del informe sobre la situacion financiera
y de solvencia, individual y de grupos, y el responsable de su elaboracion, publicado en el BOE el
25 de abril de 2018.

Este trabajo no constituye una auditoria de cuentas ni se encuentra sometido a la normativa
reguladora de la actividad de la auditoria vigente en Espaiia, por lo que no expresamos una opinién
de auditoria en los términos previstos en la citada normativa.

2. RESPONSABILIDADES DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION DE
LA UNION MADRILENA DE SEGUROS, S.A.

Los Administradores de LA UNION MADRILENA DE SEGUROS, S.A. son responsables de la
preparacion, presentaciony contenido del SFCR de conformidad con la Ley 20/2015, de 14 de julio,
de ordenacidn, supervisidn ysolvencia de entidades aseguradoras yreaseguradoras, sunormativa
de desarrollo y la normativa de la Unién Europea de directa aplicacion.

Los Administradores también son responsables de definir, implantar, adaptar y mantener los
sistemas de gestidn y control interno de los que se obtiene la informacién necesaria para la
preparacion de dicho Informe. Estas responsabilidades incluyen el establecimiento de los
controles que consideren necesarios para permitir que los apartados del citado Informe objeto
del presente informe de revisidn estén libres de incorreccion material debida a incumplimiento o
error.
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Corresponde también a los Administradores aprobar una politica escrita que garantice la
adecuacion permanente de toda la informacién publicada en el SFCR.

3. NUESTRA INDEPENDENCIAY CONTROL DE CALIDAD

Hemos realizado nuestrotrabajo de acuerdo conlas normas de independencia y control de calidad
requeridas por la Circular 1/2017, de 22 de febrero, de la Direccién General de Seguros y Fondos
de Pensiones, por la que se fija el contenido del informe especial de revisidon de la situacion
financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el responsable de su elaboracién, y por la
Circular 1/2018, de 17 de abril, de la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones, por la
gue se desarrollan los modelos de informes, las guias de actuaciony la periodicidad del alcance
del informe especial de revisién sobre la situacién financiera y de solvencia, individual y de grupos,
y el responsable de suelaboracién.

4. NUESTRA RESPONSABILIDAD

Nuestra responsabilidad es llevar a cabo una revisidon destinada a proporcionar un nivel de
aseguramiento razonable sobre los apartados contenidos en el SFCR correspondiente al 31 de
diciembre de 2021 de LA UNION MADRILENA DE SEGUROS, S.A. adjuntoy expresar una conclusién
basada en el trabajorealizado y las evidencias que hemos obtenido.

Nuestro trabajode revision depende de nuestro juicio profesional, e incluye la evaluacién de los
riesgos debidos a errores significativos, con el objetivo de garantizar la calidad y fiabilidad de la
informacion contenida en el SFCR, mejorando el grado de confianza de los interesados en la
exactitud de dicha informacidn.

Nuestro trabajo de revisidon se ha basado en la aplicacién de los procedimientos dirigidos a
recopilar evidencias que se describen en la Circular 1/2017, de 22 de febrero, de la Direccién
General de Seguros y Fondos de Pensiones, por la que se fija el contenido del informe especial de
revision de la situacion financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el responsable de su
elaboracién, y en la Circular 1/2018, de 17 de abril, de la Direccién Generalde Seguros y Fondos
de Pensiones, por la que se desarrollan los modelos de informes, las guias de actuacién y la
periodicidad del alcance del informe especial de revisién sobre la situacién financiera y de
solvencia, individual y de grupos, y el responsable de suelaboracion.

Los responsables de la revisién del informe sobre la situacién financiera y de solvencia han sido
los siguientes:
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Revisor principal: Jesus Segura Ureta, con nimero de colegiado 1.994, quien ha revisado los
aspectos de indole actuarial, y es responsable de las labores de coordinacion encomendadas por
las mencionadas circulares.

Revisor profesional: MV Audit, S.L.P., como persona juridica, y Teresa Martin De La Vega Garcia
(ROAC n2 4090) como auditor responsable, quien ha revisado todos los aspectos de indole
financiero contable.

Cada uno de los revisores asumimos total responsabilidad por nuestras conclusiones manifestadas
en el informe especial de revision.

Consideramos que la evidencia que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada
para nuestra conclusion.

5. CONCLUSION

En nuestra opinidén el Informe sobre la Situacién Financiera y de Solvencia de LA UNION
MADRILENA DE SEGUROS, S.A. a 31 de diciembre de 2021 adjunto, ha sido preparado en todos los
aspectos significativos conforme a lo dispuesto en la Ley 20/2015, de 14 de julio, asi como en su
normativa de desarrollo reglamentario y en la normativa de la Unién Europea de directa
aplicacidn, siendo la informacidon completa y fiable.

MV AUDIT, S.L.P. Miembro Titular del Instituto de Actuarios Espafioles 1.994

Inscrita en el Registro Oficial de Auditores de Cuentas con el
N2 S-0761

Jesus Segura Ureta
Teresa Martin de la Vega Garcia (ROAC 4090)

Miembro Titular del Instituto de Actuarios Espafioles 1.994
Madrid, 18 de marzo de 2022

Madrid, 18 de marzo de 2022

JESUS SEGURA URETA 1984
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Resumen Ejecutivo

Este documento contiene el Informe sobre la Situacién Financiera y de Solvencia (en adelante ISFS) de
La Union Madrilefia de Seguros, S.A (en adelante la Entidad) a 31 de diciembre de 2021, que ha sido
enviado a la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones (en adelante, DGSyFP o el
supervisor) y publicado en la pagina web de la Entidad.

El presente informe estd estructurado a través de cinco secciones (A- Actividades y resultados, B-
Sistemas de gobierno, C- Perfil de riesgo, D- Valoracion a efectos de solvencia, E- Gestion del capital) y
un anexo que incluye las plantillas de informacion cuantitativa (en adelante QRTS).

La Sociedad La Unién Madrilefia de Seguros S.A, en adelante Entidad, trabaja en los ramos de Asistencia
Sanitaria y Decesos.

Los datos de la Entidad, sobre las principales magnitudes a 31 de diciembre de 2021 son los que se
detallan a continuacion:

e Primas imputadas neta de reaseguro representan 16.106,51 miles € (15.807,50 miles € de
Asistencia Sanitaria y 299,01 miles € de Decesos). En 2020: Primas imputadas neta de
reaseguro representan 16.758,31 miles € (16.446,44 miles € de Asistencia Sanitaria y 311,87
miles € de Decesos).

¢ Siniestralidad neta de reaseguro representa 12.497,24 miles € (12.151,73 miles € de Asistencia
Sanitaria y 345,51 miles € de Decesos). En 2020: Siniestralidad neta de reaseguro representa
12.018,17 miles € (11.452,51 miles € de Asistencia Sanitaria y 565,66 miles € de Decesos).

e A 31 diciembre 2021 el ratio de siniestralidad se sitla en 77,59%, incrementando en un 8,19%
respecto al ejercicio anterior (71,71%).

e A 31dediciembre de 2021 el ratio de gastos de explotacion més otros gastos técnicos (sin incluir
los gastos imputables a siniestros) se sitia en 21,66%, en linea con el ejercicio anterior (21,19%).

e A 31 de diciembre de 2021 el ratio combinado se sitlla en un 97,03%, incrementando en un
6,68% con respecto al ejercicio anterior (90,95%).

e EI 33,35% de los Activos de la Entidad estan invertidos en Deuda Publica (87,09%), Acciones
Cotizadas (12,84%) y Acciones No cotizadas (0,07%). En 2020: El 35,13% de los Activos de la
Entidad estan invertidos en Deuda Publica (90,03%), Acciones Cotizadas (9,91%) y Acciones No
cotizadas (0,07%).

e El resultado del ejercicio después de impuestos es de 310,90 miles € (947,71 miles € en el

ejercicio anterior).

En relacion con el Sistema de Gobierno de la Entidad, se considera adecuado y conforme a lo recogido
en la normativa vigente tanto en su estructura, como en sus funciones fundamentales (Gestion de
Riesgos, Verificacién de Cumplimiento, Actuarial y Auditoria Interna), informes correspondientes y en sus
politicas.

La Entidad cuenta con una estructura organizativa y operacional para dar apoyo a sus objetivos y
operaciones estratégicas de acuerdo a las politicas aprobadas por el Consejo de Administracién y
directrices que subyacen de un sistema integrado de control interno y gestion de riesgos.

unionmadrilena.es
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El perfil de riesgo de la Entidad se caracteriza por el predominio del riesgo de contraparte, seguido de
suscripcién y mercado. No ha habido cambios significativos en el perfil de riesgo de la Entidad con
respecto al ejercicio anterior.

BSCR antes correlaciones 2021 (miles €)

Riesgo de
Suscripcién Vida Riesgo de Mercado
13,06% 22,84%

Riesgo de )
Suscripcién Salud v Riesgo de
29,48% Contrapartida
- 34,63%

La Entidad realiza la valoracion de sus activos y pasivos siguiendo la normativa de Solvencia Il generando
el balance econémico.

A 31 de diciembre de 2021 la entidad Unicamente posee Fondos Propios basicos de Nivel 1 no
restringidos por un importe de 11.389,63 miles € (10.738,02 miles € en el ejercicio anterior). Estos Fondos
Propios poseen la maxima disponibilidad para absorber pérdidas.

e Las cifras de SCR y MCR a 31 de diciembre de 2021 son 6.825,54 miles € y 2.500,00 miles €
e Las cifras de SCR y MCR a 31 de diciembre de 2020 son 6.640,32 miles € y 2.500,00 miles €

A 31 diciembre 2021 el Ratio de Solvencia Obligatorio se sitla en un 166,87%, a 31 de diciembre de
2020 el ratio se situaba en 161,71%.

Conforme indican los resultados de los requerimientos de capital del ejercicio 2021 asi como del ultimo
ejercicio ORSA reportado, la evolucion del ratio de cobertura a lo largo del tiempo refleja estabilidad en
la solvencia de la Entidad.

Durante el ejercicio 2021, se ha observado un incremento en la siniestralidad en comparacion al 2020
debido a la reduccién de restricciones posteriores a los picos de la Pandemia COVID-19 habiendo un
aumento en la frecuencia de uso de las polizas de Asistencia Sanitaria; situacién contraria a en el ramo
de decesos que ha experimentado un decremento en la mortalidad prevista.

De igual forma, aln no se declara el final de la pandemia por lo tanto esta sigue impactando en la
economia y el estilo de vida de la poblacion espafiola, asi mismo, existen también otras variables que
suponen desafios para el sector asegurador como es la entrada en vigor de la IFRS17 y el rol que pueda
desempefiar Europa en la crisis entre Ucrania y Rusia, pudiendo impactar en la situacion financiera y de
solvencia de las entidades aseguradoras

unionmadrilena.es
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A. Actividad y Resultados

A.l. Actividad

La Sociedad La Unién Madrilefia de Seguros S.A, en adelante Entidad, fue constituida el 31 de diciembre
de 1955, mediante escritura publica ante el notario D. Alfonso de Miguel y Martinez de Tejada, dando
comienzo a sus actividades en esa misma fecha.

El domicilio social se encuentra en Madrid, calle Viriato n°® 2 donde radican las oficinas centrales,
disponiendo de delegaciones en La Corufia, Santiago Vigo y Badajoz, asi como sucursales en
Majadahonda (Madrid), Mostoles (Madrid) Pozuelo de Alarcon (Madrid) y Alcobendas (Madrid).

El Auditor externo de la compaiiia es P.M.A. Auditores, S.L., con nimero de ROAC S01640

Actualmente el capital social es de 4.050,00 miles €, totalmente desembolsado.

Todas las acciones son nominativas de acuerdo con las disposiciones de la DGSyFP a las que la
sociedad se encuentra sometida, siendo todos los accionistas de nacionalidad espafiola.

El objeto social es el de operar como Entidad de Seguros en los ramos de Asistencia Sanitaria y Decesos.
Cuenta para ello con las autorizaciones correspondientes de la DGSyFP, donde aparece inscrita con el
namero C-0368. Los productos ofertados por la Entidad son:

. Seguro de Salud Unién Bésico

. Seguro de Salud Unién Plus

. Seguro de Salud Unién Premium

. Seguro de Salud Pymes y Colectivos
. Seguro Dental

. Decesos

Durante el ejercicio 2021, se ha observado un incremento en la siniestralidad en comparacion al 2020
debido a la reduccién de restricciones posteriores a los picos de la Pandemia COVID-19 habiendo un
aumento en la frecuencia de uso de las poélizas de Asistencia Sanitaria; situacién contraria a en el ramo
de decesos que ha experimentado un decremento en la mortalidad prevista.

Manteniéndose los esfuerzos de la Entidad durante el ejercicio 2021 en el incremento notable en los
canales de distribucién, apostando por la mediacion como canal principal y por oficinas propias.

También es resefiable el esfuerzo por adaptarse a las nuevas tecnologias, mejorando constantemente
la pagina web mucho mas orientada a la comercializacién, contratacion on-line, facilitar las gestiones a
los asegurados.

unionmadrilena.es
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A.2. Resultados en materia de suscripcion

Durante el ejercicio 2021, se ha observado un incremento en la siniestralidad en comparacion al 2020
debido a la reduccién de restricciones posteriores a los picos de la Pandemia COVID-19 habiendo un
aumento en la frecuencia de uso de las pélizas de Asistencia Sanitaria; situacion contraria a en el ramo

de decesos que ha experimentado un decremento en la mortalidad prevista.

A 31 de diciembre de 2021 el resultado de suscripcion y otro resultado técnico neto generan un beneficio
de 478,12 miles € (1.515,95 miles € en el ejercicio anterior).

A 31 diciembre 2021 las primas devengadas del seguro directo se sitan en miles 16.106,51 miles €,
disminuyendo un 3,89% respecto al ejercicio anterior (16.758,31 miles €).

A 31 diciembre 2021 el ratio de siniestralidad se sitia en 77,59%, incrementando en un 8,19% respecto
al ejercicio anterior (71,71%).

A 31 de diciembre de 2021 el ratio de gastos de explotacién mas otros gastos técnicos (sin incluir los
gastos imputables a siniestros) se sitla en 21,66%, en linea con el ejercicio anterior (21,19%).

A continuacion, se muestran los porcentajes referentes al resultado de suscripcion por ramos:

RESULTADO SUSCRIPCION POR RAMOS

199,42%

133,59%

94,97%

95,69%  87,59% 89,67%
— /

2021 2020

EA.SANITARIA EDECESOS TOTAL
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A continuacién, se muestra el detalle del resultado de Suscripcién y otro Resultado Técnico y comparativa

del ejercicio actual y 2020:

RESULTADO DE SUSCRIPCION 31 de diciembre de 2021 31 de diciembre de 2020
Y OTRO RESULTADO TECNICO Asistencia Asistencia
(miles de €) Sanitaria Decesos Total Sanitaria Decesos Total
Primas Devengadas (con variacion PPPC) 15.807,50 299,01 | 16.106,51 16.446,44 311,87 | 16.758,31
Primas Imputadas 15.807,50 299,01 16.106,51 16.446,44 311,87 | 16.758,31
Siniestralidad Total -12.151,73 -345,51 | -12.497,24 -11.452,51 -565,66 | -12.018,17
Gastos de Explotacion -2.860,71 -53,94 -2.914,65 -2.953,56 -56,28 -3.009,83
Resultado de Suscripcién | 795,07 ’ -100,45 | 694,62 2.040,37 ‘ -310,07 | 1.730,31
Otros Ingresos Técnicos 357,95 0,00 357,95 326,40 0,00 326,40
Otros Gastos Técnicos -563,82 -10,63 -574,46 -530,64 -10,11 -540,75
Otro Resultado Técnico | -205,88 ‘ -10,63 | -216,51 -204,24 ‘ -10,11 | -214,35
Resultado de Suscripcién
y Otro Resultado Técnico 589,19 -111,08 478,12 1.836,13 -320,18 1.515,95
0, 0, 0, 0, 0, 0,
Tasa de Siniestralidad Bruta de Copago (1) 76,87% | 115,55% 77,59% 69,64% | 181,38% 7L71%
0, 0, 0, 0, 0, 0,
Tasa de Siniestralidad Neta de Copago (2) 74,61% | 115,55% 75,37% 67,65% | 181,38% 69,77%
0, 0, 0, 0, 0, 0,
Ratio de Gastos (3) 21,66% 21,59% 21,66% 21,19% 21,29% 21,19%
0, 0, 0, 0, 0, 0,
Ratio Combinado (4) 96,27% | 137,15% 97,03% 88,84% | 202,66% 90,95%

(1) Siniestralidad Total Bruta de Copago/Primas Imputadas
(2) Siniestralidad Total Neta de Copago/Primas Imputadas
(2) (Gastos de Explotacién + Otros Gastos Técnicos) /Primas Imputadas

(4) Tasa de Siniestralidad Neta de Copago + Ratio de Gastos

Como se puede observar la estructura de gastos de la sociedad es estable a lo largo del tiempo en el
afio 2021 y se ha mantenido el volumen de primas con una disminucién del 3,89%. Sin embargo, la
siniestralidad ha incrementado debido a la mayor utilizacién en las pdlizas de Asistencia Sanitaria debido
a una mejora en la situacion de la Pandemia COVID-19 en comparacion a 2020 cuando se decret6 el
estado de alarma

A 31 de diciembre de 2021 el ratio combinado se sitlla en un 97,03%, incrementando en un 6,68% con
respecto al ejercicio anterior (90,95%).

A 31 de diciembre de 2021 el 83,71% del negocio de la sociedad se realiza entre Madrid (55,39%) y
Galicia (28.32%) resto zonas 16.29%. En el afio 2020 el 82,66% del negocio se repartia entre Madrid
(55,65%) Galicia (27,01%) resto zonas 17.34%.
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DISTRIBUCION TERRITORIAL
DE PRESTACIONES 31 Diciembre 2021 31 Diciembre 2020
(miles de €)
Andalucia 375,72 3,67% 468,54 4,07%
Extremadura 206,77 2,02% 253,34 2,20%
Galicia 2.899,29 28,32% 3.109,93 27,01%
Madrid 5.670,65 55,39% 6.407,45 55,65%
Resto 1.084,81 10,60% 1.275,04 11,07%
No Definido 0,02 0,00% 0,00 0,00%
Total 10.237,26 100% 11.514,30 100,00%

A.3.

Rendimiento de las inversiones

A 31 de diciembre de 2021 el resultado financiero indica una menor pérdida de 39,57 miles €, en
comparacion a la pérdida del ejercicio anterior de 207,68 miles €.

RESULTADO FINANCIERO
(miles de €)

31 Diciembre 2021

31 Diciembre 2020

Ingresos de Inversiones Financieras 319,81 323,36
Gastos de Gestion de las Inversiones -394,92 -566,97
‘ Resultado Financiero (Cuenta Técnica) ‘ | -75,10 ‘ -243,61 ‘
‘ Ingresos de Inversiones Financieras ‘ ’ 35,53 ‘ 35,93 ‘
‘ Resultado Financiero (Cuenta No Técnica) ‘ | 35,53 ‘ 35,93 ‘
‘ Resultado Financiero ‘ | -39,57 ‘ -207,68 ‘

A 31 de diciembre de 2021 ha habido un incremento de valoracion de la cartera de renta variable de
121,72 miles €, reconocidos en el patrimonio neto de la Entidad

A4,

Ajuste por Valoracién de Activos

2021

2020

735,81

857,54

Resultados de otras actividades

A 31 diciembre 2021 todos los ingresos y gastos de la Entidad corresponden a la actividad de suscripcién
y financiera descritas en los puntos A.2 y A.3 anteriores.
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A.5. Otra informacioén

No Aplica
B. Sistema de Gobierno
B.1. Informacién general del sistema de Gobierno

La Entidad dispone de un sistema de gobierno que garantice una gestion sana y prudente de su actividad,
adecuado a la naturaleza, volumen y complejidad de sus operaciones.

El sistema de gobernanza implantado en la Entidad es proporcional a la naturaleza, volumen y
complejidad de las operaciones realizadas por la misma

La Entidad sera Regida y Administrada, por:

e La Junta General de Accionistas
e El Consejo de Administracion

El Consejo de Administracion estd formado por un total de cinco miembros, de los cuales tres son
miembros Ejecutivos (Presidente, Secretario y Vocal) y los otros dos son miembros no ejecutivos y
forman la Comision de Auditoria de la Entidad y actian como vocales en el Consejo de Administracion.
De acuerdo con los articulos 22 y 24 de los estatutos, corresponde al Consejo de Administracion todas
las facultades de Representacidn, Direccion y Administracion de la Sociedad tanto judicial como
extrajudicialmente con administracion y disposicion, a titulo oneroso, del patrimonio de la Sociedad salvo
aquel que legal o estatutariamente corresponda a la junta general de accionistas.

El Comité de Direccién formado por el Presidente del Consejo de Administracién, Directora General y de
RRHH y Organizacién, Directora técnica y financiera, y en ocasiones otros componentes externos e
independientes, que se relnen trimestralmente. Las Funciones principales son proponer, debatir,
analizar, decidir, aprobar y supervisar la ejecucion correcta de todas aquellas politicas, estrategias y
planes de actuacion que sean necesarios para garantizar la viabilidad de la Empresa, cumplir con la
legalidad vigente, asegurar que se aplican las normas y criterios operativos que rigen la gestién de la
Entidad, generar oportunidades de negocio y garantizar, especialmente, la adecuacion de la Entidad a
las directivas de Gobernanza y Solvencia Il. Cualquier otro tema, misioén u objetivo que El Organo de
Administracion le asigne.

Las Funciones Principales del Comité de Auditoria Interna son:

De Informacién

e Informar al Consejo de Administracion sobre materias de la competencia de la comision. El
portavoz sera el presidente.

e Emitird informe previo a la aprobacion de Cuentas al Consejo de Administracion. Para ello la
compaifiia le dotara de la libertad y de los instrumentos necesarios entre los que se incluyen la
solicitud de informes o el requerimiento a los auditores de cuentas de la Entidad.
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De Supervision y Vigilancia

Supervisar el procedimiento financiero, la auditoria, los procedimientos contables, los procesos
fiscales.

Vigilar el cumplimiento de la legalidad en la aplicacién de los principios contables.

Supervisar e informar sobre operaciones vinculadas, especialmente aquellas que puedan ser
constitutivas de conflictos de intereses.

Supervisar e informar al Consejo de Administracién de cualquier operacion que la Entidad realice
en paises o territorios que tengan la consideracion de paraisos fiscales.

De Auditoria Externa

Propondra la designacion, revocacion o no renovacion de los auditores de cuentas de la Entidad

en funcién de la Calidad y experiencia de la firma auditora.

Valorara la calidad y la experiencia de los auditores propuestos, asi como la independencia de

los mismos, con informacién sobre los honorarios.

El auditor no podra formar parte de la Comision de auditoria.

Emitira informe anual sobre su opinién en la independencia del auditor.

Comprobar y realizar la supervision y seguimiento de las recomendaciones emitidas por los

auditores externos para la correccién de las debilidades de los informes de auditoria.

Se configurara como el canal de comunicacién entre el Consejo de administracion y el Auditores

de Cuentas, supervisando la gestién de las recomendaciones de los auditores, y para ello:

o Promovera reunion previa a la formulacién de las cuentas anuales o estados financieros
intermedios con el Auditor externo de la compafia, asi como para conocer las
recomendaciones previas de los auditores.

o Revisara los sistemas de control interno, y revisara las incidencias de relevancia.

De Auditoria Interna

Supervisar los servicios de auditoria interna y, en particular:

o Proponer al Consejo de Administracion el nombramiento y cese del responsable de auditoria
interna previo visto bueno por la Comision de Nombramientos y Retribuciones

o Elevar al Consejo de Administracion el Plan Estratégico de auditoria interna, velando por su
cumplimiento y haciendo seguimiento periédico del mismo.

o Elevar al Consejo de Administracién el Plan anual de trabajo de la auditoria interna y el
informe anual de actividades, velando por su cumplimiento y haciendo seguimiento periodico
del mismo.

o Aprobar el presupuesto de auditoria interna conforme al referido Plan.

Velar por la independencia y objetividad de la funcién de auditoria interna, preservando que
no existan limitaciones o restricciones injustificadas en el ejercicio de su trabajo.

o Verificar que el Consejo asume las recomendaciones del auditor.

o Conocer todos los informes o documentos definitivos que pudieran emitir los servicios de
inspeccién de la Direccién General de Seguros o cualquier otro organismo supervisor, en
cumplimiento de sus funciones, revisando el adecuado cumplimiento, en su caso, de cuantas
acciones se deriven de los mencionados documentos.

o Conocer y, en su caso, dar respuesta a las iniciativas, sugerencias o quejas que planteen
los accionistas y/o empleados, respecto del ambito de las funciones de esta Comision,
especialmente las relativas al proceso de elaboracion de la informacion financiera y a la
recepcion de aquellas comunicaciones, de caracter confidencial y anénima, de empleados
de la sociedad sobre materias relacionadas con la Auditoria o la contabilidad.
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El Consejo de Administracion de la Entidad, a través de su Consejero Delegado, interact(ia con el Comité
de Direccién y Comité de Auditoria.

Formado por los responsables de las distintas areas de negocio, junto con la Direccion General de la
entidad. En esta reunion de equipo se debaten asuntos relacionados con el negocio en su totalidad
(productos, tarifas, baremos, marketing, tecnologia, RRHH, resultados).

La Politica retributiva de la Entidad tiene como objetivo:

e Recompensar con una oferta integral de elementos dinerarios y no dinerarios que reconozca y
respete la diversidad de sus necesidades y expectativas relacionadas con el entorno profesional.

¢ Incentivar la consecucion de los resultados proyectados.

¢ Fomentar una cultura de compromiso con los objetivos de la Entidad, donde la aportacién, tanto
personal como de equipo, es fundamental.

e Evaluar de forma periédica la gestién del desempefio.

e Retribucion equitativa y competitiva. “Equitativa” por reconocer las responsabilidades y criticidad
del puesto. “Competitiva” para garantizar la fidelidad y compromiso de los empleados.

e Garantizar unos principios de retribucion Unicos y transparentes para todos con el fin de lograr
una gestion objetiva.

e Revisar periddicamente los sistemas y progresos retributivos, y en su caso, ratificar, modificar o
aumentar en funcién de sus resultados, valoracion por parte de los profesionales implicados y
capacidad para motivar al conjunto de los mismos, especialmente a los mejores.

Los elementos que forman dicha Politica son:

e Salario Fijo
e Salario Variable
e Beneficios Sociales

B.2. Exigencias de aptitud y honorabilidad

Conforme indica el Anexo Il Orden ECC/664/2016, la Entidad ha comunicado a la Direccién General de
Seguros y Fondos de Pensiones, en adelante DGSFP, la aptitud y honorabilidad del Consejo de
Administracién, Direccion y de las 4 funciones Fundamentales (Gestibn de Riesgos, Verificacién del
Cumplimiento, Funcion Actuarial y Auditoria Interna).

El procedimiento para valorar la aptitud e idoneidad de las personas que dirigen la Entidad es el siguiente:

Los interesados a ocupar un puesto dentro del conjunto de personas que dirigen la Entidad deberan de
aportar su historial académico y/o trayectoria profesional, asi como una descripcion de las actividades
profesionales desempefiadas en la actualidad, con objeto de que se proceda a su valoracion por parte
de los 6rganos competentes y pueda determinarse si el interesado cumple, 0 no, con los requerimientos
establecidos por la normativa aplicable. Dicho Curriculum vitae deberd de contener la siguiente
informacion completa, veraz y actual:

¢ Informacién sobre su formacion académica, autorizando a la Direccion General de Seguros y
Fondos de Pensiones a obtener la documentacion que acredite la formacion que se declara.

e Descripcion de las actividades profesionales realizadas, asi como de la empresa 0 empresas en
las que se hayan desempefiado, indicando en particular:
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Datos de las empresas en las que se hayan desarrollado actividades profesionales; en particular:
denominacién, forma juridica, nacionalidad y objeto social, ambito geografico de la actividad de
la empresa y, si forma parte de un grupo, organigrama de este.

Denominacion de los cargos desempefiados y descripcidn de las principales funciones adscritas
a dichos cargos.

Duracion de las actividades.

Documentacién en relacion con la experiencia de la persona (por ejemplo: cartas de
recomendacion).

Cualquier otra experiencia relevante, incluyendo representaciones en consejos de administracion
u 6rgano equivalente.

La acreditacion del cumplimiento de lo dispuesto en los parrafos anteriores podra realizarse mediante
certificado expedido por el secretario del 6rgano de administracién correspondiente.

Al describir las actividades realizadas en relacion con los cargos o puestos ocupados durante los ultimos
diez afios las personas deberan especificar los poderes delegados, poderes de toma de decisiones y
areas de operaciones bajo su control.

En el supuesto de que alguna candidatura fuera rechazada por falta de aptitud e idoneidad el interesado
podra presentar el recurso correspondiente, acompafiado de la documentacion que estime oportuno,
para su resolucion en Ultima instancia ante el Consejo de Administracion.

Con el fin de valorar la honorabilidad de los candidatos a ocupar estos puestos, y su capacidad de
ejecutar un buen gobierno corporativo, se aportara la siguiente informacién, en su caso:

Certificado negativo de antecedentes penales por la comisién de delitos o faltas.

Resoluciones judiciales en materia concursal por las que se declare la inhabilitacién conforme a
la Ley 22/2003, de 9 de julio, Concursal, mientras no haya concluido el periodo de inhabilitacién
fijado, o el estado de quebrado o concursado no rehabilitado en el caso de procedimientos
concursales anteriores a la entrada en vigor de la referida Ley, o por situaciones similares con
arreglo a la normativa de otros paises.

Sanciones administrativas por la infraccién de normativa reguladora de las siguientes materias:
aseguradora, bancaria, mercado de valores, tributaria, de Seguridad Social, laboral, mercantil,
competencia desleal o abuso de mercado, movimientos de capitales, transacciones econémicas
con el exterior, blanqueo de capitales y financiacién del terrorismo, y proteccién de los
consumidores y usuarios. Se incluye en todo caso la inhabilitacion para el ejercicio de cargos
publicos o de administracion o direccién de entidades financieras.

Cualquier tipo de procedimiento o investigacion, judicial, concursal o sancionador administrativo
en que pueda hallarse incurso en relacion con las materias sefialadas en los puntos anteriores.
Denegacién, retirada o revocacién de cualquier autorizacién o licencia para desempefiar una
profesion o actividad de naturaleza financiera o expulsién decretada por un 6rgano administrativo
o regulador en ese mismo ambito o de naturaleza profesional.

El despido o cese como empleado o gestor de una entidad financiera.

Si es miembro del consejo de administracion u érgano equivalente, o director general o asimilado,
de una entidad aseguradora, reaseguradora o financiera. Ademas, y si otra autoridad supervisora
del sector financiero ha evaluado su honorabilidad comercial y profesional, debera identificar a
la autoridad supervisora correspondiente.

En el caso de que se pueda generar un conflicto de interés, el candidato debera aportar
descripcion de los vinculos, relaciones (financieras o no financieras) o actividades con:
Cualquier persona que pueda ejercer el derecho de voto en la entidad aseguradora o
reaseguradora.
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e Cualquier miembro del consejo de administraciéon u 6rgano equivalente que realice funciones de
alta direccion en la entidad.

e La propia entidad y el grupo al que pertenece.

e Personas que ostenten las funciones fundamentales en la misma entidad, en la entidad matriz o
en alguna de las filiales.

También debera aportarse un listado de medidas a adoptar en el caso de que exista conflicto de interés
con arreglo al punto anterior. Por Gltimo, se adjuntara también un detalle de los cargos de direccion
ejecutivos y no ejecutivos que en ese momento ostente la persona.

En el supuesto de que alguna candidatura fuera rechazada por falta de aptitud e idoneidad el interesado
podra presentar el recurso correspondiente, acompafiado de la documentacién que estime oportuno,
para su resolucion en Ultima instancia ante el Consejo de Administracion.

El procedimiento para valorar la aptitud, idoneidad y honorabilidad de las personas que desempefian
funciones claves para la empresa, es el siguiente:

e El Departamento de Recursos Humanos es el 6rgano que decide sobre la evaluacion de la
aptitud, idoneidad y honorabilidad del resto del personal clave de la institucion.

e En el supuesto de que alguna candidatura fuera rechazada por falta de aptitud, idoneidad y
honorabilidad el interesado podra presentar el recurso correspondiente, acompafado de la
documentacién que estime oportuno, para su resolucion en Gltima instancia ante el Consejo de
Administracion de la Entidad.

e EIl Personal Clave debera cumplir con los mismos requisitos de aptitud y honorabilidad y
conocimientos y experiencia conforme a los criterios sefialados para las personas destinadas a
dirigir la Entidad

B.3. Sistema de Gestién de Riesgos incluida la autoevaluacion de riesgos y de solvencia

El sistema de Gestion de Riesgos de la Entidad define su estructura, definiciones de Riesgos, objetivos
y alcance, asi como los Principios de Control Interno. Ademas, establece las responsabilidades de la
Gestion de Riesgos y resto de funciones fundamentales pero el maximo responsable del Sistema de
Gestion de Riesgos es el Consejo de Administracion.

La Funcién de Gestion de Riesgos se sitla como segunda linea de defensa.

La Funcion de Gestion de Riesgos se encuentra esté externalizada, conforme se identifica en el punto
B7 "Externalizacién” del presente Informe, garantizando la objetividad y libertad de influencias.

La Entidad promueve el marco de Gestién de los Riesgos, con la Unica finalidad de que toda la Sociedad,
desde los Comités hasta el Gltimo colaborador, gestione dentro de los limites de tolerancia de los Riesgos
que el Consejo de Administracion esta dispuesto a asumir.

Anualmente, siempre que no se produzca un cambio significativo, la Funcion de Gestién de Riesgos,
elaborara un Informe de su funcion donde se identifica las estrategias, procesos, comités y
procedimientos de informacion, capaces de identificar, medir, monitorizar, gestionar y reportar de manera
continua los riesgos a nivel individual y agregado, a los que estén o puedan estar expuestas, y sus
interdependencias. Dicho informe es aprobado por el Consejo de Administracion

La Entidad, con periodicidad anual, siempre que no haya un cambio significativo, evalla la necesidad de
solvencia a los riesgos expuestos, teniendo en consideracion la naturaleza, actividad, perfil del Riesgo a
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gue esta expuesta. Como herramienta de gestién ayuda en la toma de decisiones a la entidad.

La funcién de Gestién de Riesgos elabora el Informe ORSA, el cual es presentado al Director de Entidad
para su revision. Posteriormente es presentado al Consejo de Administracion para su deliberacion y
posterior aprobacion.

Se ha considerado el vinculo entre perfil de riesgo y las necesidades globales de solvencia. Para este
andlisis, se han utilizado los datos reales a cierre de diciembre y, partiendo de esta base, se han
proyectado los ejercicios tres afios. Uno de los objetivos fundamentales del Informe ORSA es realizar
una autoevaluacion prospectiva de los riesgos incluyendo aquéllos no contemplados en la formula
estandar y que deben ser incorporados conforme al perfil de riesgos de la Entidad.

La Funcién de Gestion de Riesgos elabora un Informe ORSA donde se recogen las hipotesis empleadas
en la valoracién de Activos y Pasivos, cuantificacién del Capital de Solvencia Obligatorio, en adelante
SCR, cuantificacién de los Riesgos ORSA y comparacion de los resultados obtenidos en SCR con los
obtenidos en ORSA.

B.4. Sistema de Control Interno

La Entidad dispone de un calendario de obligaciones fiscales, legales, de solvencia, para poder presentar
todos los informes requeridos en plazo.

Por un lado, los planes anuales de Auditoria Interna y Verificacién del Cumplimiento verifican que las
decisiones adoptadas por los 6rganos de gobierno se cumplen.

Por otra, la segregacion de las funciones criticas esta perfectamente delimitada con Control Interno de
aguellas que estan externalizadas.

Finalmente, la informacion que recibe el 6rgano de gobierno de la Entidad (Comité de Direccion y Consejo
de Administracién) garantiza su pleno conocimiento de la situacion del control interno en su vision global.

Mediante los planes anuales de actuacion y Verificacion de Cumplimiento interno y externo y los informes
semestrales que detallan los controles y acciones efectuadas, se informa tanto al Comité de Direccién
como a la funcién de Auditoria Interna y areas de negocio afectadas.

Anualmente, siempre que no se produzca un cambio significativo, se elabora un informe de Verificacion
del Cumplimiento, externalizada conforme se identifica en el punto B7 “Externalizacién” del presente
Informe, donde se identifica, en otros procesos, los Riesgos afectos de Normativa Externa e Interna, las
medidas correctoras y el grado de su cumplimiento para su presentacién al Consejo de Administracion
de la Entidad. Los detalles acerca del contenido del informe se detallan en la Politica de Verificacion de
Cumplimiento de la Entidad.

El alcance de la funcion de Verificacion de Cumplimiento sera el siguiente:
e De encuadre.
o Objeto y campo de aplicacion. Determinacion del marco de compliance.
Marco normativo. Términos y definiciones.

o
o Método de trabajo: sistema de gestion de compliance y principios de buen gobierno.
o Contexto de la organizacion. Andlisis de situacion en el mercado.

e De estudio.
o Identificacion, andlisis y evaluacion de riesgos de compliance.
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o Roles, responsabilidades y autoridades en la organizacion.
o Planificacion.

e De control.
o Plan de accion.
o Acciones para tratar los riesgos identificados.
o Monitoramiento y verificacion.
o Toma de conciencia y formacion.
o Emision y debate de informe.

e Derevision.
o Plan de mejora continua.
o Revision de lo acordado/ implementado.
o Elaboracion de informe.

La Entidad dispone de una serie de validaciones, auditoria de datos que estan en constante proceso de
ampliacion y se aplican a distintos procesos y tareas, dando como resultado una mejora en la calidad de
datos y un esfuerzo por disponer de informacion fiable.

Anualmente, siempre que no se produzca un cambio significativo, la funcion de Verificacion del
Cumplimiento elabora un Informe de su funcién.

B.5. Auditoria Interna

La funcién de Auditoria Interna revisa con periodicidad anual, conforme indica su Plan de Auditoria,
aprobado por el Organo de Gobierno (Comité de Direccion y Consejo de Administracion), la eficacia del
Sistema de Control Interno.

La Entidad cuenta con una Politica de Auditoria Interna aprobada por el Consejo de Administracién
encaminada a verificar si las actividades desarrolladas, se hacen de acuerdo con sus politicas y
procedimientos, cuyos objetivos fundamentales son:

e Evaluar los procesos, politicas y procedimientos de la entidad enfocandose en sus riesgos y
controles.

e Apoyar metodolégicamente en la identificacién y evaluacion de los riesgos potenciales que
afecten la operacion de la entidad.

e Proponer mejoras.

e Ejecutar actividades de monitoreo del control interno.

e Verificar la implementacion de acciones propuestas.

e Revisar la suficiencia de los controles establecidos para procurar el cumplimiento de politicas,
planes, procesos y objetivos del negocio.

e Hacer seguimiento a los planes de accién para verificar que se han tomado acciones de
remediacion y de esta forma verificar el grado de exposicién de la entidad a riesgos identificados.

Para garantizar la independencia del resto de &reas de la Entidad, la Funcién de Auditoria Interna, se
encuentra externalizada, conforme se identifica en el punto B7 “Externalizacién” del presente Informe,
dependiendo directamente del Organo de Gobierno (Comité de Direccién y Consejo de Administracion),

no viéndose influenciada por el resto de las areas de la Entidad.

Anualmente, siempre que no se produzca un cambio significativo, la funcion de Auditoria Interna elabora
un Informe de su funcion.
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B.6. Funcion Actuarial

La funcién Actuarial en la Entidad esta Externalizada, conforme se identifica en el punto B7
“Externalizacion” del presente Informe, garantizando la objetividad y libertad de influencias de las otras
funciones fundamentales y Consejo de Administracién, ademas se identifica las principales tareas y
responsabilidades:

a) coordinar el célculo de las provisiones técnicas.

b) cerciorarse de la adecuacion de las metodologias y los modelos de base utilizados, asi como de
las hipétesis empleadas en el célculo de las provisiones técnicas.

c) evaluar la suficiencia y la calidad de los datos utilizados en el célculo de las provisiones técnicas.

d) cotejar las mejores estimaciones con la experiencia anterior.

e) informar al 6rgano de administracion, direccién o supervisién sobre la fiabilidad y la adecuacion
del célculo de las provisiones técnicas;

f) Supervisar el calculo de las provisiones técnicas en los supuestos en que, por no disponerse de
datos suficientes y de calidad adecuada, se utilicen aproximaciones, incluidos enfoques caso por
caso, en relacion con el célculo de la mejor estimacion de las provisiones técnicas.

g) pronunciarse sobre la adecuacién de los acuerdos de reaseguro.

h) contribuir a la aplicacién efectiva del sistema de gestién de riesgos, en particular en lo que
respecta a la modelizacion del riesgo en que se basa el calculo de los requisitos de capital, y a
la evaluacion interna de los riesgos y de la solvencia.

Adicionalmente la Entidad cuenta con una Politica de Funcién Actuarial con el contenido y como se
desarrollara esta funcién, atendiendo al principio de proporcionalidad del volumen de operaciones,
naturaleza y complejidad de las actividades.

Anualmente, siempre que no se produzca un cambio significativo, la funcion de Actuarial elabora un
Informe de su funcion.

B.7. Externalizaciéon

La Politica de Externalizacién de Funciones de la Entidad define los criterios y el protocolo de actuacion
para seleccionar, evaluar y controlar los proveedores externos de todas aquellas funciones y actividades
que la Entidad haya decidido externalizar. Dicha Politica procura cumplir con las Directivas del Pilar 1l de
Solvencia Il asi como con las directivas relacionadas de gobernanza,

Las Funciones Fundamentales tanto de Auditoria Interna como de Verificacion de Cumplimiento, se
encargan de verificar la aplicacion efectiva de los criterios establecidos en la Politica de Externalizacién
de Funciones, informando directamente al Comité de Direccién de la Entidad.

Estan externalizada las Funciones de Verificacion del Cumplimiento, Actuarial, Gestién de Riesgos y
Auditoria Interna en proveedores cualificados e independientes, debido al tamafio y casuistica de la

Entidad.

Por su propio caracter y exigencia de independencia, también estan externalizadas la Auditoria externa
(contable) y la Comision de Auditoria.

Los proveedores a cargo de las Funciones criticas, la Comision de Auditoria y la Auditoria externa se
encuentran dentro de la UE.

unionmadrilena.es

Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, Tomo 1.204 General 688, Seccion 33, Folio 199. Hoja 4212, Inscripcion 623 - NIF.: A-28081818



Um Seguros
de Salud y Decesos

Union Madrilefia de Seguros

B.8. Otra informacioén

No aplica.

C. Perfil de riesgo

El perfil de riesgos lo conforman el conjunto de riesgos a los que la Entidad se ve expuesta, en la medida
en que éstos pueden afectar a su situacién patrimonial, al cumplimiento de sus obligaciones con terceros
y/o a la consecucion de sus objetivos estratégicos.

Tras la entrada en vigor de la normativa de Solvencia Il, la Entidad calcula el Capital de Solvencia
Obligatorio (SCR) de acuerdo con los requerimientos de la férmula estandar. Este SCR total y para las
principales categorias de riesgos se considera una buena medida de la exposicion al riesgo de la Entidad
al reconocer la carga de capital que corresponde a los principales riesgos (como los riesgos de
suscripcion, mercado, contraparte y operacional).

Ademas, anualmente elabora un Informe ORSA, conforme al Plan de Negocio, como herramienta de
Gestion.

A 31 de Diciembre 2021 los riesgos principales a los que esta expuesta la Entidad son:

e Mercado, representando el 22,84% del BSCR antes de correlacionar entre médulos, habiendo
una minima diferencia porcentual en comparacion al afio anterior (22,69%).

e Suscripcion Vida (Decesos) y Salud, representando el 42,54% del BSCR antes de correlacionar
entre moédulos, estando por debajo del afio anterior (45,70%).

e Contraparte, representando el 34,63% del BSCR antes de correlacionar entre mdédulos, por
debajo del afio anterior (31,61%).

e Operacional, no correlaciona con Suscripcién, Mercado y Contraparte.
C.1. Riesgo de suscripcion
El Riesgo de Suscripcion es el riesgo de pérdida o de modificacién adversa del valor de los compromisos
derivados de la actividad aseguradora, debido a la posible inadecuacion de las hipétesis de tarificacion
y constitucién de provisiones.
El Riesgo de Suscripcion esta incluido en el célculo del SCR de la Formula Estandar.
El riesgo de Suscripcion de Vida (Decesos) es el riesgo generado por las obligaciones de seguro de
Decesos, en relacion con los riesgos cubiertos y con los procesos que se siguen en el gjercicio de la

actividad.

El riesgo de Suscripcion de Salud es el riesgo generado por las obligaciones de seguro de salud, en
relacion con los riesgos cubiertos y con los procesos que se siguen en el ejercicio de la actividad.

A 31 diciembre 2021 el Riesgo de Suscripcién de Salud representa un 29,48% del BSCR antes de
correlacionar entre médulos, por debajo del afio anterior (31,14%).

A 31 diciembre 2021 el Riesgo de Suscripcion de Vida (Decesos) representa un 13,06% del BSCR antes
de correlacionar entre modulos, por debajo del afio anterior (14,56%).

A 31 de Diciembre 2021 la contribucién de los diferentes submédulos de Suscripcion en Vida (Decesos)
unionmadrilena.es
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es la siguiente:

e Mortalidad: riesgo de pérdida debido a variaciones en el nivel, tendencia o volatilidad de las tasas
de mortalidad, para aquellos casos en que un aumento de la tasa de mortalidad genere un aumento
en el valor de los compromisos contraidos. A 31 de Diciembre 2021 represent6 el 15,87% del SCR
Suscripcion Vida (Decesos) antes de correlacionar dentro del modulo, por encima del afio anterior
(15,47%).

e Gastos: sensibilidad frente a variaciones imprevistas en el nivel o la volatilidad de los gastos de
adquisicién, administracién, etc. vinculados al contrato de seguro. A 31 de Diciembre 2021
representd el 13,77% del SCR Suscripcion Vida (Decesos) antes de correlacionar dentro del médulo,
por debajo del afio anterior (15,35%).

e Catastrofe: riesgo de pérdida debido a una notable incertidumbre en las hipétesis de tarificacién y
constitucién de provisiones correspondientes a sucesos extraordinarios. A 31 de Diciembre 2021
represent6 el 1,41% del SCR Suscripcién Vida (Decesos) antes de correlacionar dentro del médulo,
manteniéndose igual que el afio anterior (1,41%).

e Caidas: riesgo de fluctuacién del volumen de negocio por el conjunto de pdélizas que no optan por
la renovacion a su vencimiento. A 31 de Diciembre 2020 representa 68,96% del SCR Suscripcion

Vida (Decesos) antes de correlacionar dentro del médulo, por encima del afio anterior (67.77%).

A 31 de Diciembre 2021 el SCR de Suscripcién Vida (Decesos) ascendié a 1.224,58 en miles € (1.327,71
en 2020).

A 31 de Diciembre 2021 la contribucion de los diferentes submédulos de Suscripcion Salud es la
siguiente:
e Primas y Reservas, representando el 99,98% del SCR Suscripciéon Salud antes de correlacionar

dentro del médulo, manteniéndose igual que el afio anterior (99,98%).

e Catastrofe, representando el 0,02% del SCR Suscripcién No Vida antes de correlacionar dentro del
modulo, manteniéndose igual que el afio anterior (0,02%).

A 31 de Diciembre 2020 el SCR de Suscripcion de Salud ascendi6 a 2.763,95 en miles € (2.840,40 en
2020).

c.2. Riesgo de mercado

El riesgo de mercado es el que se deriva del nivel o volatilidad de los precios de mercado de los
instrumentos financieros, es decir, es el impacto que tienen las fluctuaciones en el nivel de variables
financieras tales como precios de las acciones, tipos de interés, los precios de bienes inmobiliarios y los
tipos de cambio sobre los activos y pasivos que posee la Entidad.

A 31 diciembre 2021 el Riesgo de Mercado representa un 22,84% del BSCR antes de correlacionar entre
madulos, por debajo del afio anterior (22,69%), siendo Tipo de Interés y Renta Variable los submddulos
con mayor peso.

El Riesgo de Mercado esta incluido en el calculo del SCR de la Formula Estandar.

A 31 de Diciembre 2021 la contribucidn de los diferentes submodulos de Mercado es la siguiente:
unionmadrilena.es
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e Renta Variable: sensibilidad del valor de los activos, los pasivos y los instrumentos financieros frente
a las variaciones en el nivel o la volatilidad de los precios de mercado de las acciones. Representd
el 13,82% del SCR Mercado antes de correlacionar dentro del médulo, por encima del afio anterior
(9,87%).

e Inmuebles: sensibilidad del valor de los activos, los pasivos y los instrumentos financieros frente a
las variaciones en el nivel o la volatilidad de los precios de mercado de la propiedad inmobiliaria.
Represent6 el 75,93% del SCR Mercado antes de correlacionar dentro del médulo, por debajo del
afio anterior (76,28%)

e Spread: sensibilidad del valor de los activos, los pasivos y los instrumentos financieros frente a las
variaciones en el nivel o la volatilidad de los diferenciales de crédito en relaciéon con la estructura
temporal de tipos de interés sin riesgo. Representé el 0,00% del SCR Mercado antes de
correlacionar dentro del médulo, igual que el afio anterior (0,00%).

e Tipo de Interés: sensibilidad del valor de los activos, los pasivos y los instrumentos financieros frente
a las variaciones en la estructura temporal de los tipos de interés o la volatilidad de los tipos de
interés. Represento el 6,47% del SCR Mercado antes de correlacionar dentro del médulo, por debajo
del afio anterior (10,31%).

e Concentracion: riesgos adicionales a que esté expuesta una Entidad aseguradora o reaseguradora
como consecuencia, bien de una falta de diversificacion de la cartera de activos o bien de una
importante exposicién al riesgo de incumplimiento de un mismo emisor de valores o de un grupo de
emisores vinculados. Represent6 el 3,78% del SCR Mercado antes de correlacionar dentro del
médulo, por encima del afio anterior (3,55%).

La Entidad utiliza medidas para controlar el riesgo asumido, asi como técnicas que ayudan a mitigarlo
ademas de llevar a cabo una gestion prudente y diversificada evitando concentraciones de riesgo
relacionadas con el coste de los servicios cubiertos o los capitales garantizados.

En cuanto a la actividad inversora de la Entidad, los riesgos mas significativos a los que esta expuesta
son el riesgo de Inmuebles y el de Deuda Publica, del cual el Gobierno de Espafia representa el emisor

con mayor concentracion.

El riesgo de iliquidez de la cartera es relativo dado que la mayor parte de la inversién est4 concentrada
en activos inmediatamente realizables.

C.3.Riesgo crediticio

Riesgo de crédito es el riesgo de pérdida o de modificacion adversa de la situacion financiera resultante
de fluctuaciones en la solvencia de los emisores de valores, las contrapartes y cualesquiera deudores al
que estan expuestas las entidades aseguradoras y reaseguradoras, en forma de riesgo de
incumplimiento de la contraparte, riesgo de diferencial o concentracion de riesgo de mercado.

El riesgo de crédito incluido en el calculo del SCR de la férmula estandar recoge:

e El riesgo de diferencial y de concentracién, recogido en el presente informe en el apartado C.2
Riesgo de mercado.

e Elriesgo de incumplimiento de contraparte, distinguiendo dos tipos de exposiciones:
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o Exposiciones de tipo 1: incluye los contratos de reaseguro, el efectivo en bancos, depdsitos
bancarios, entre otros, donde las entidades generalmente cuentan con calificacion crediticia.
o Exposiciones de tipo 2: incluye las deudas de tomadores de seguros, entre otros.

A 31 diciembre 2021 el Riesgo de contraparte representa 3.246,77 en miles € (2.883,17, en 2020).

La Entidad minimiza el Riesgo de Contraparte mediante una serie de técnicas de gestién y mitigacion:

e Aplicacidn limites de exposicion en relacion con la calidad crediticia de la contraparte incluidos en la
Politica de Inversiones de la Entidad, que se revisa con periodicidad minima anual y aprobada por

el Consejo de Administracién para los cambios relevantes.

¢ No existen contrapartes Reaseguradoras.

C.4.Riesgo de liquidez

El Riesgo de Liquidez es el riesgo de que las entidades aseguradoras y reaseguradoras no puedan
realizar las inversiones y demés activos a fin de hacer frente a sus obligaciones financieras al
vencimiento.

La Entidad tiene como objetivo para gestionar este riesgo la disponibilidad de los recursos necesarios
calculados en tiempo y coste adecuados para atender a sus obligaciones y desarrollar su operativa. De
esta manera, durante el ejercicio 2021 ha mantenido una elevada reserva de liquidez para hacer frente
a sus obligaciones basada en dinero en efectivo en cuentas corrientes y en activos de liquidez inmediata,
estableciéndose indicadores para aseguran un minimo en la reserva de liquidez.

A 31 diciembre 2021 el saldo en efectivo y en otros activos liquidos equivalentes asciende a 337,24 miles
€, disminuyendo un 50,60% respecto al ejercicio anterior (682,63 miles €).

Por otra parte, a 31 de diciembre de 2021 se han tenido en consideracion en el célculo de la mejor
estimacion de las provisiones técnicas de seguros de salud (similares a los seguros distintos del seguro
de vida) los beneficios esperados incluidos en las primas futuras (como menor valor de la mejor

estimacion en caso de ser positivos 0 mayor valor en caso de pérdidas esperadas) siendo el importe de
145,76 miles €. A 31 de diciembre de 2020, el importe de estos beneficios esperados fue de cero.

C.5.Riesgo operacional

Riesgo Operacional es aquel derivado de un desajuste o un fallo en los procesos internos, en el personal
y los sistemas, 0 a causa de sucesos externos. Esta definicion incluye el riesgo de cumplimiento
normativo y legal (por ejemplo, el riesgo de blanqueo de capitales o el riesgo corporativo de

responsabilidad penal) pero excluye el riesgo estratégico y reputacional.

El médulo de riesgo operacional esti4 concebido para tratar los riesgos operacionales tanto en cuanto no
hayan sido explicitamente cubiertos en otros médulos de riesgo

El riesgo operacional esté incluido en el calculo del SCR de la férmula estandar.

A 31 diciembre 2021 el Riesgo Operacional representa 486,62 en miles € (506,86 en 2020).

C.6.0tros riesgos significativos

El Riesgo de Incumplimiento es definido como posibilidad de incurrir en pérdidas como consecuencia de
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sanciones legales o regulatorias o pérdidas de reputacién que la Entidad puede sufrir como resultado del
no cumplimiento de las leyes y demas regulaciones, reglas y estandares internos y externos o
requerimientos administrativos que sean aplicables en su actividad.

El Riesgo Legal es definido como el evento consistente en el cambio regulatorio, jurisprudencial o
administrativo que pueda afectar de forma adversa a la Entidad, teniendo en cuenta el marco normativo
al que esta sujeto el sector asegurador en un entorno de complejidad y creciente presion regulatoria.

Estos riesgos se mitigan, fundamentalmente, a través de las tareas de valoracion, identificacion,
seguimiento y mitigacién, que realiza la Funcién de Verificacién de Cumplimiento de la Entidad, la cual
emite un informe con periodicidad minima anual aprobado por el Consejo de Administracién.

C.7.0tra informacioén

A continuacion, se describe para las principales categorias de riesgo el grado de exposicién al mismo,
las técnicas de gestidn y mitigacién, asi como las posibles concentraciones significativas y sensibilidades
analizadas.

C.7.1. Exposicion al riesgo

La Entidad calcula el SCR mediante férmula estandar, conforme a los requisitos establecidos en el
Régimen General de Solvencia, aplicando los médulos y sub-médulos que le afectan por su actividad.
Ademads, anualmente elabora un Informe ORSA, como herramienta de Gestion.

La informacién facilitada es representativa de la exposicion al riesgo de la Entidad.
Las lineas de negocio en las que opera la entidad y para las cuales existe riesgo de suscripcién son

e Riesgo de Suscripcion de Salud
e Riesgo de Suscripcion de Vida (Decesos)

La Entidad invierte en inmuebles, bonos del Estado, en acciones de empresas cotizadas en el IBEX-35
y en un préstamo personal.

La Entidad no realiza cesiones en reaseguro que puedan constituir riesgo de crédito. Los Unicos créditos
expuestos a riesgo son las deudas de mediadores de seguros y de tomadores y otros créditos.

Conforme indican los resultados de los requerimientos de capital a 31 de Diciembre 2021 asi como del
ultimo ejercicio ORSA reportado, la evolucion del ratio de cobertura a lo largo del tiempo refleja
estabilidad en la solvencia de la Entidad.

Conforme se identifica en la Politica de Inversiones de la Entidad las decisiones de inversiéon o
desinversion, estos son los siguientes:

a) Siempre se tiene en cuenta en la decision lo que es mas conveniente para la suficiente cobertura de
provisiones técnicas, que exige la Direccion General de Seguros.

b) Los valores a adquirir tienen que cumplir ademas los requisitos de maxima solvencia.

c) Cumplidos los dos puntos anteriores, se eligen aquellos valores que puedan facilitar una rentabilidad
més satisfactoria.

d) Se considera que los valores a adquirir tienen que ser muy conservadores y se evita especialmente
la adquisicion de productos estructurados, derivados, Hedge Funds, y en general valores que puedan
establecer clausulas poco claras o de dudoso futuro.
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Los procesos Yy la operativa de la Entidad se limitan a la gestion de seguros individuales y de pequefios
colectivos que cubre riesgos tradicionales en los ambitos de Decesos y de Asistencia Sanitaria en los
cuales las primas y las prestaciones son de pequefia cuantia. El nimero de empleados de la Entidad es
reducido y el nimero de responsables con capacidad de toma de decisiones que afecten al patrimonio o
a las responsabilidades de la entidad no es superior a cinco.

La Entidad dispone de activos que cotizan en mercados perfectamente liquidos por un importe neto de
8.413,39 miles €.

Al menos el 41,47% % de los activos de la Entidad son inmediatamente realizables, por o que no
presenta riesgo de liquidez apreciable.

C.7.2. Concentracién del riesgo

El riesgo de concentracion de las inversiones se localiza en los inmuebles, si bien el peso de la renta fija
es el mas relevante dentro de la cartera de inversiones, no aporta carga de capital, por el emisor elegido,
por lo que es el inmueble es el que mas contribuye a la carga de capital tanto por el propio submddulo
de inmueble como por el de concentracion, pues es el (nico activo que se imputa en este submaodulo por
superar el umbral sobre inversiones previsto en la férmula estandar.

C.7.3. Mitigacion del riesgo
La Entidad no contempla la realizacién de ninguna operacién de reaseguro.

La Entidad minimiza el Riesgo de Mercado aplicando una politica de inversiones prudente y
conservadora, diversificando sus inversiones para evitar posibles concentraciones.

Asimismo, la Entidad minimiza el Riesgo de Contraparte, aplicando limites de exposicién en relacion con
la calidad crediticia de las contrapartes.

C.7.4. Sensibilidades

La planificacion estratégica de la Entidad conlleva el desarrollo de un Plan de Negocio con un nivel de
detalle suficiente, como para permitir realizar proyecciones de las principales partidas del balance
econdémico y su capital de Solvencia, con el objetivo de obtener una vision prospectiva de la posicion
contrapuesta de los riesgos a los que se ve expuesta, y su nivel de fondos propios disponibles y de
calidad suficiente, como para cubrir los riesgos a lo largo del horizonte temporal del plan de negocio.

El Plan de Negocio constituye el punto de partida para la realizacion del ejercicio prospectivo de las
principales variables de solvencia (Escenario Central), asi como también para el andlisis de
sensibilidades y la aplicacién de escenarios de estrés sobre el mismo, para ver las distintas posiciones
de solvencia de la Entidad bajo ciertas pruebas de tension que se concretan en la proyecciéon de 7
escenarios.

Por lo tanto, en el Gltimo ejercicio ORSA reportado por la Entidad se aplicaron diferentes hipétesis como:
aumento en la siniestralidad (No Vida) y mortalidad (Decesos), variaciones en el volumen de primas,

reduccién en el valor de los activos de renta variable y de los inmuebles, y un incremento de los
diferenciales de crédito.
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Los resultados de la aplicacion de los escenarios de estrés muestran una tendencia de recuperacion de
la ratio de cobertura de las necesidades globales de solvencia de la Entidad, en cualquiera de los
escenarios, manteniéndose en niveles de cobertura del Capital de Solvencia Obligatorio que oscilan entre
el 110,00% y el 174,60%.

D. Valoraciéon a efectos de solvencia
D.1.Activos

La Entidad valora los activos a valor de mercado en un mercado profundo, liquido y transparente (Market
to Market).

Los criterios de valoracion empleados y diferencias entre valoracion a efectos de Solvencia y valoracién
contable son los siguientes:

Activos financieros disponibles para la venta:
Se valoran por su valor razonable, en este caso, el importe por el cual puede ser comprado. Los titulos
que posee la sociedad son valores cotizados en bolsa por lo cual, la valoracién se obtiene por el precio

de cotizacién. Los cambios que se producen se registran directamente en el patrimonio neto, hasta que
el activo se enajene o deteriore.

La valoracién en este caso coincide tanto en el Balance de Solvencia Il, como en el contable.

Préstamos y partidas a cobrar:

Activos financieros que no cotizan en un mercado activo y valorados segun su valor razonable, la
valoracion en este caso coincide tanto en el Balance de Solvencia Il, como en el contable.

Inversiones mantenidas hasta el vencimiento:

La totalidad de la Inversiones mantenidas hasta el vencimiento son Valores de renta fija con interés
nominal superior al 4% y emisores solventes (Estado + Caixabank), se negocian en un mercado activo.

La valoracién contable se realiza segun su valor razonable, incluidos los costes de transaccién que les
sean imputables y posteriormente a coste amortizado. En el caso del Balance de Solvencia Il, se valoran
segun su cotizacion al cierre del Balance (cotizacion oficial, segun datos Banco de Espafia).
Inmovilizado material e inversiones inmobiliarias

Se valoran contablemente a precio de adquisicién, menos su correspondiente amortizacion acumulada,
habiéndose acogido la Entidad a poder valorar estos activos segun su valor razonable, generando una
reserva de revalorizacion de inmuebles.

En cuanto a la valoracion de Solvencia Il, se realiza por valor de tasacion.

Activos por impuestos diferidos

Los Activos por Impuestos diferidos resultan de aplicar el tipo impositivo a las diferencias de valoracién

entre el valor de solvencia Il y el valor contable que representen una disminucion de activo o un
incremento de pasivo.
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El importe de los Activos por Impuestos Diferidos reconocidos en el balance de solvencia Il derivados de
los Activos por Impuesto Diferido contables y los generados por las diferencias de valoracién entre
contabilidad y solvencia Il se justificaran a través de la reversién de los Pasivos por Impuestos Diferidos
quedando un exceso de 1.132,60 miles € segln se muestra a continuacion:

Neto
Cifras en miles € Activo ID Pasivo ID  (Pasivo ID — Activo ID)
Balance Contable 0,00 735,61
Impuestos Diferidos por paso a Solvencia Il 541,09 938,08
Balance Solvencia Il Pre Stress 541,09 1.673,69 1.132,60
Inmovilizado material para uso propio 886,51 0,00 221,63
Bonos 2.731,28 0,00 682,82
Otros activos no consignados en otras partidas -215,81 53,95 0,00
TOTAL ACTIVO 3.401,97 53,95 904,45
Provisiones técnicas-seguros de salud (similares a los seguros distintos del seguro de vida)
Mejor estimacién (ME) -134,55 0,00 33,64
Margen de riesgo (MR) 232,91 58,23 0,00
Provisiones técnicas-seguros de vida (excluidos "index-linked" y "unit linked")
Provisiones técnicas-seguros de vida (excluidos los de salud y los "unit linked" y unit linked"
Mejor estimacién (ME) 700,86 175,21 0,00
Margen de riesgo (MR) 1.014,79 253,70 0,00
TOTAL PASIVO 1.814,00 487,14 33,64
Ajuste ID 541,09 938,08
ID Contable 0,00 735,61
ID Solvenciall 541,09 1.673,69

Otros activos

La variaciéon de la valoracion entre los estados financieros y el balance econémico de Solvencia Il
obedece principalmente a la reclasificacion de los intereses devengados y no vencidos de los bonos.
Dichos intereses en los estados financieros vienen recogidos dentro de Periodificaciones contables, sin
embargo, en Solvencia Il se consideran en el epigrafe de bonos como un mayor importe de la inversion,
restandose del Resto de activos.

A 31 de diciembre 2021 La Entidad no dispone de productos Estructurados.

El Activo asciende a 20.286,52 miles €, aumentando en 3.943,07miles € con respecto al valor contable,
debido principalmente a la valoracion a precio de mercado de inmovilizado material de uso propio y
bonos.

A 31 diciembre 2021 el Activo se sitda en 20.286,52 miles €, disminuyendo en un 2% respecto al ejercicio
anterior (20.710,24 miles €), debido a la disminucién del valor de la inversién en bonos y reduccion del
efectivo.
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A continuacién, se detalla la informacion cuantitativa (Solvencia Il y Contable) de Activos a 31 de

diciembre de 2021:

Fondo de Comercio 0,00 0,00
Costes de adquisicion diferidos 0,00 0,00
Inmovilizado inmaterial 0,00 0,00
Activos por impuestos diferidos 0,00 541,09
Superavit de las prestaciones por pensiones 0,00 0,00
Inmovilizado material para uso propio 6.621,33 7.507,84
Inversiones (distintas de los activos que se posean para fondos "index-linked" y "unit-linked"). 5.547,54 8.278,82
Inmuebles (ajenos a los destinados al uso propio) 0,00 0,00
Participaciones 0,00 0,00
Acciones 703,60 703,60
Acciones - cotizadas 699,80 699,80
Acciones - no cotizadas 3,80 3,80
Bonos 4.843,95 7.575,23
Deuda publica 4.843,95 7.575,23
Deuda de empresas 0,00 0,00
Activos financieros estructurados 0,00 0,00
Titulaciones de activos 0,00 0,00
Fondos de inversion 0,00 0,00
Derivados 0,00 0,00
Depésitos distintos de los activos equivalentes al efectivo 0,00 0,00
Otras inversiones 0,00 0,00
Activos poseidos para fondos "index-linked" y "unit-linked" 0,00 0,00
Préstamos e hipotecas 0,00 0,00
Préstamos e hipotecas a personas fisicas 0,00 0,00
Otros préstamos e hipotecas 0,00 0,00
Préstamos sobre polizas 0,00 0,00
Importes recuperables de reaseguros de: 0,00 0,00
Seguros distintos del seguro de vida, y de salud similares a los seguros distintos del seguro de

vida. 0,00 0,00
Seguros distintos del seguro de vida, excluidos los de salud 0,00 0,00
Seguros de salud similares a los seguros distintos del seguro de vida 0,00 0,00
Seguros de vida, y de salud similares a los de vida, excluidos los de salud y los "index-linked" y

"unit-linked" 0,00 0,00
Seguros de salud similares a los seguros de vida 0,00 0,00
Seguros de vida, excluidos los de salud y los "index-linked" y "unit-linked" 0,00 0,00
Seguros de vida "index-linked" y "unit-linked" 0,00 0,00
Depositos a cedentes 0,00 0,00
Importes a cobrar de seguros e intermediarios 17,98 17,98
Importes a cobrar por reaseguros 0,00 0,00
Cuentas por cobrar (mercantiles, no de seguros) 3.603,54 3.603,54
Acciones propias 0,00 0,00
Importes adeudados respecto a las partidas de fondos propios o al fondo inicial reclamado

pero no desembolsado aun. 0,00 0,00
Efectivo y activos equivalentes al efectivo 337,24 337,24
Otros activos, no consignados en otras partidas 215,81 0,00
Total de activos 16.343,45 20.286,52

cifras en miles €
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A continuacién, se detalla la informacion cuantitativa (Solvencia Il y Contable) de Activos a 31 de

diciembre de 2020:

Fondo de Comercio 0,00 0,00
Costes de adquisicion diferidos 0,00 0,00
Inmovilizado inmaterial 0,00 0,00
Activos por impuestos diferidos 0,00 597,38
Superavit de las prestaciones por pensiones 0,00 0,00
Inmovilizado material para uso propio 6.739,14 7.507,52
Inversiones (distintas de los activos que se posean para fondos "index-linked" y "unit-linked"). 5.835,61 8.777,08
Inmuebles (ajenos a los destinados al uso propio) 0,00 0,00
Participaciones 0,00 0,00
Acciones 581,87 581,87
Acciones - cotizadas 578,07 578,07
Acciones - no cotizadas 3,80 3,80
Bonos 5.253,74 8.195,21
Deuda publica 5.253,74 8.195,21
Deuda de empresas 0,00 0,00
Activos financieros estructurados 0,00 0,00
Titulaciones de activos 0,00 0,00
Fondos de inversion 0,00 0,00
Derivados 0,00 0,00
Depésitos distintos de los activos equivalentes al efectivo 0,00 0,00
Otras inversiones 0,00 0,00
Activos poseidos para fondos "index-linked" y "unit-linked" 0,00 0,00
Préstamos e hipotecas 0,00 0,00
Préstamos e hipotecas a personas fisicas 0,00 0,00
Otros préstamos e hipotecas 0,00 0,00
Préstamos sobre polizas 0,00 0,00
Importes recuperables de reaseguros de: 0,00 0,00
Seguros distintos del seguro de vida, y de salud similares a los seguros distintos del seguro de

vida. 0,00 0,00
Seguros distintos del seguro de vida, excluidos los de salud 0,00 0,00
Seguros de salud similares a los seguros distintos del seguro de vida 0,00 0,00
Seguros de vida, y de salud similares a los de vida, excluidos los de salud y los "index-linked" y

"unit-linked" 0,00 0,00
Seguros de salud similares a los seguros de vida 0,00 0,00
Seguros de vida, excluidos los de salud y los "index-linked" y "unit-linked" 0,00 0,00
Seguros de vida "index-linked" y "unit-linked" 0,00 0,00
Depositos a cedentes 0,00 0,00
Importes a cobrar de seguros e intermediarios 20,75 20,75
Importes a cobrar por reaseguros 0,00 0,00
Cuentas por cobrar (mercantiles, no de seguros) 3.111,73 3.111,73
Acciones propias 0,00 0,00
Importes adeudados respecto a las partidas de fondos propios o al fondo inicial reclamado

pero no desembolsado aun. 0,00 0,00
Efectivo y activos equivalentes al efectivo 682,63 682,63
Otros activos, no consignados en otras partidas 220,22 13,14
Total de activos 16.610,08 20.710,24

cifras en miles €
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D.2.Provisiones técnicas

La valoracion de las provisiones técnicas a efectos de Solvencia Il estd compuesta por la suma de la
mejor estimacion de las obligaciones que la Entidad mantiene con los asegurados junto con un margen
de riesgo.

El valor de la mejor estimacion de las obligaciones trata de reflejar el hipotético valor que tendria la
cartera de poélizas si la Entidad decidiera venderlas en un mercado libre.

Por su parte, el margen de riesgo se asimila al coste de la financiacién que tendria que asumir el
hipotético comprador de la cartera vendida para cubrir los riesgos implicitos de las pdlizas compradas.

Las provisiones técnicas a efectos contables han sido valoradas conforme a lo dispuesto en la disposicion
adicional 5% del ROSSEAR y en los articulos 29 a 47 y en las disposiciones transitorias primera y
undécima del ROSSP, ésta ultima de aplicacién a la cartera de asegurados de decesos anteriores a

07/1999.
Best Estimate Bruto 3.216,09 3.802,40
Best Estimate Primas -145,76 137,86
Best Estimate Siniestros 3.361,84 3.664,55
Risk Margin 232,91 241,08
Provisiones Técnicas Brutas A2 Sanitaria 3.448,99 4.043,49
Recuperables de Reaseguro 0 0
Recuperable de Primas 0 0
Recuperable de Siniestros 0 0
Best Estimate Neto 3.216,09 3.802,40
Risk Margin 232,91 241,08
Provisiones Técnicas Netas A2 Sanitaria 3.448,99 4.043,49
Provisiones Técnicas Decesos 3.248,72 3.199,16

cifras en miles €

. Asistencia Sanitaria
A efectos contables

La provision para primas no consumidas tiene el valor cero al no existir primas de contratos de seguro
que excedan de la cobertura del afio natural.

La entidad no necesita dotar provisiones de riesgo en curso al ser sus primas suficientes para la cobertura
de los riesgos y de los gastos necesarios a la actividad.

A efectos de Solvencia
La mejor estimacion de Primas comprende el valor actual de los flujos de caja futuros necesarios para

liquidar las obligaciones de seguros netas de reaseguro, contraidas por la compafiia por la cartera
comprometida. Estos flujos de caja corresponden, conforme a los limites del contrato establecidos por
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Solvencia Il, a la cartera en curso a 31/12/2021 asi como a las renovaciones previstas a 01/01/2022 y
01/02/2022. Dichos flujos se actualizan financieramente conforme a la Curva de Tipos EIOPA sin Volatility
Adjustment.

La mejor estimacién de siniestros comprende el valor actual de todos los flujos futuros para liquidar las
obligaciones de seguros ya producidas a las que debera hacer frente la compafiia netas de reaseguro.
Dichos flujos se actualizan financieramente conforme ala Curva de Tipos EIOPA sin Volatility Adjustment.

El calculo del Margen de Riesgo se calcula como el coste de capital de actualizar al momento de
valoracién el importe del SCR asociado al riesgo de suscripcion del negocio de salud y al riesgo
operacional de la Entidad para todos los ejercicios futuros.

° Decesos

En el seguro de decesos no existen siniestros pendientes de liquidaciéon o pago y la entidad estima
conforme a su experiencia pasada que no existen fallecimientos pendientes de declarar. Las provisiones
de prestaciones pendientes tienen pues valor cero.

Las provisiones especificas del seguro de decesos consisten en las provisiones denominadas del seguro
de decesos. Para aquellos riesgos contratados antes de 1 enero de 1999, las provisiones no se obtenian
inicialmente conformes a bases técnicas similares a las de los seguros de vida y para riesgos que fueron
contratados en cualquier caso después de enero de 1999, se aplica el calculo de las provisiones de
acuerdo con la base técnica.

La entidad mantiene todavia riesgos de decesos no conformes a bases técnicas de seguros de vida a
los que se venia aplicando la disposicion transitoria 32 del ROSSP.

Estas provisiones han sido calculadas individualmente para cada asegurado utilizando como bases
técnicas las tablas de mortalidad PASEM2020 combinadas con el interés técnico del 0,54% establecido
en la Resolucién de 7 de enero de 2021 de la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones, por
la que se publica el tipo de interés maximo a utilizar en el calculo de la provision de seguros de vida.

Desde el punto de vista de Solvencia Il la provisién del seguro de decesos para todos los asegurados ha
sido calculada conforme a técnicas de seguros de vida. Para ello han sido proyectados flujos futuros de
primas, de siniestros y de gastos de administracion y de adquisicion teniendo en cuenta las
probabilidades de fallecimiento y de supervivencia de la tabla de mortalidad PASEM-2020; esos flujos
han sido descontados financieramente utilizando la curva de tipos libres de riesgo de EIOPA a
31/12/2021.

El comité de direccion de la Entidad analiza periédicamente la evolucién de las provisiones técnicas y
cdémo pueden verse influidas por nuevas altas, colectivos determinados, delegaciones de la entidad y los

distintos ramos.

En ningln caso la entidad ha realizado un ajuste por casamiento de pasivos y activos conforme a lo
contemplado en el 77 ter de la Directiva 2009/138/CE.

En ningun caso la entidad ha utilizado el ajuste por volatilidad contemplado en el articulo 77 quinquies
de la Directiva 2009/138/CE.

En ningln caso la entidad ha utilizado la estructura temporal de tipos de interés sin riesgo transitoria
contemplada en el articulo 308 quater de la Directiva 2009/138/CE
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La entidad no ha aplicado la deduccion transitoria contemplada en el articulo 308 quinquies de la Directiva
2009/138/CE.

Para el ejercicio 2021 se han realizado cambios en algunas de las hipotesis consideradas, siendo los
cambios realizados los siguientes:

e Caida natural de la cartera para la modalidad Natural D17: se ha considerado una caida del 16,96%
siendo de 16% para el ejercicio 2020.

e Caida natural de la cartera para el resto de las carteras de decesos: 3,63% siendo de 4% para el
ejercicio 2020.

e Gastos de administracion: se ha producido una disminucion respecto al afio anterior en 0.61%,
situandose para el ejercicio 2021 en el 24,04%.

e Gastos de gestion de siniestros: se ha producido una disminucion respecto al afio anterior de 0,21%,
situandose para el ejercicio 2021 en el 6,86%.

No existen importes recuperables procedentes de contratos de reaseguro y entidades con cometido
especial.

Las Provisiones Técnicas a 31 de diciembre de 2021 ascienden a 6.697,71 miles €, aumentando un
37,14% (1.814,00 miles €) con respecto al valor contable, debido a las diferencias metodoldgicas de
célculo entre contabilidad y solvencia Il.

Las Provisiones Técnicas a 31 de diciembre de 2020 ascienden a 7.242,64 miles €, aumentando un
43,13% (2.182,43 miles €) con respecto al valor contable, debido a las diferencias metodoldgicas de
célculo entre contabilidad y solvencia II.

A 31 diciembre 2020 las Provisiones Técnicas se sitian en 6.697,71 miles € , disminuyendo un 7,52%
con respecto al ejercicio anterior (7.242,64 miles €). En el caso de Asistencia Sanitaria se debe a un
menor Best Estimate de Siniestros y un menor Best Estimate de Primas, provocado por la disminucion
de la cartera renovada. Para el caso de Decesos por el cambio en las hipétesis anteriormente
desarrollado hubo un incremento en las Provisiones Técnicas de un 1,55%.

A continuacién, se detalla la informacién cuantitativa (Solvencia Il y Contable) de Pasivos a 31 de
diciembre de 2021:

Provisiones técnicas - seguros distintos del seguro de vida 3.350,64 3.448,99
Provisiones técnicas - seguros distintos del seguro de vida (excluidos los de enfermedad) 0,00 0,00
Provisiones técnicas - seguros distintos del seguro de vida - PT calculadas en su conjunto 0,00 0,00
Provisiones técnicas - seguros distintos del seguro de vida - mejor estimacion (ME) 0,00 0,00
Provisiones técnicas - seguros distintos del seguro de vida - margen de riesgo (MR) 0,00 0,00
Provisiones técnicas - seguros de salud (similares a los seguros distintos del seguro de vida) 3.350,64 3.448,99
Provisiones técnicas - seguros de salud - PT calculadas en su conjunto 3.350,64 0,00
Provisiones técnicas - seguros de salud - mejor estimacion 0,00 3.216,09
Provisiones técnicas - seguros de salud - margen de riesgo 0,00 232,91

Provisiones técnicas - seguros de vida (excluidos los vinculados a indices y fondos de

inversion "index-linked" y "unit-linked". 1.533,07 3.248,72

Provisiones técnicas - seguros de salud (similares a los seguros de vida) 0,00 0,00

Provisiones técnicas - seguros de salud (similares a los de vida) - PT calculadas en su conjunto. 0,00 0,00

unionmadrilena.es

Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, Tomo 1.204 General 688, Seccion 33, Folio 199. Hoja 4212, Inscripcion 623 - NIF.: A-28081818



Seguros
de Salud y Decesos

um

Union Madrilefia de Seguros

Provisiones técnicas - seguros de salud (similares a los seguros de vida) - mejor estimacién 0,00 0,00
Provisiones técnicas - seguros de salud (similares a los seguros de vida) - margen de riesgo. 0,00 0,00
:?r:ok\éls:lt.)nes técnicas - seguros de vida (excluidos los de salud y los "index-linked" y "unit- 0,00 3.248,72
Provisiones técnicas - seguros de vida (excluidos los de salud y los "index-linked" y "unit-

linked" - PT calculadas er% su conjunto.( ! ! 1.533,07 0,00
Provisiones técnicas - seguros de vida (excluidos los de salud y los "index-linked" y "unit-

linked" - mejor estimacic’?n. ( ! ! 0,00 2.233,93
Provisiones técnicas - seguros de vida (excluidos los de salud y los "index-lined" y "unit-linked"

- margen de riesgo. ; ( ! ! 0,00 1.014,79
Provisiones técnicas - "index-linked" y "unit-linked". 0,00 0,00
Provisiones técnicas - "index-linked" y "unit-linked" - PT calculadas en su conjunto. 0,00 0,00
Provisiones técnicas - "index-linked" y "unit-linked" - mejor estimacion. 0,00 0,00
Provisiones técnicas - "index-linked" y "unit-linked" - margen de riesgo. 0,00 0,00
Otras provisiones técnicas 0,00 0,00
Pasivo contingente 180,00 180,00
Otras provisiones no técnicas 0,00 0,00
Obligaciones por prestaciones por pensiones 0,00 0,00
Depdsitos de reaseguradoras 0,00 0,00
Pasivos por impuestos diferidos 735,61 1.673,69
Derivados 0,00 0,00
Deudas con instituciones de crédito 202,45 202,45
Pasivos financieros distintos de las deudas con instituciones de crédito 0,00 0,00
Cuentas por pagar de seguros y mediadores 0,00 0,00
Cuentas por pagar de reaseguros 0,00 0,00
Cuentas por cobrar (mercantiles, no de seguros) 143,03 143,03
Pasivos subordinados 0,00 0,00
Pasivos subordinados no incluidos en los FPB 0,00 0,00
Pasivos subordinados incluidos en los FPB 0,00 0,00
Otros pasivos, no consignados en otras partidas 0,00 0,00
Pasivo total 6.144,80 |  8.896,38
Excedente de los activos respecto a los pasivos 10.198,66 11.389,63

cifras en miles €

A continuacién, se detalla la informacién cuantitativa (Solvencia Il y Contable) de Pasivos a 31 de

diciembre de 2020:

Provisiones técnicas - seguros distintos del seguro de vida

Provisiones técnicas - seguros distintos del seguro de vida (excluidos los de enfermedad)
Provisiones técnicas - seguros distintos del seguro de vida - PT calculadas en su conjunto
Provisiones técnicas - seguros distintos del seguro de vida - mejor estimacion (ME)
Provisiones técnicas - seguros distintos del seguro de vida - margen de riesgo (MR)
Provisiones técnicas - seguros de salud (similares a los seguros distintos del seguro de vida)
Provisiones técnicas - seguros de salud - PT calculadas en su conjunto

Provisiones técnicas - seguros de salud - mejor estimacion

3.651,33
0,00
0,00
0,00
0,00

3.651,33

3.651,33
0,00

4.043,49
0,00
0,00
0,00
0,00

4.043,49
0,00

3.802,40
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Provisiones técnicas - seguros de salud - margen de riesgo 0,00 241,08
Provisiones técnicas - seguros de vida (excluidos los vinculados a indices y fondos de

inversion "index-linked" y "unit-linked". 1.408,88 3.199,16

Provisiones técnicas - seguros de salud (similares a los seguros de vida) 0,00 0,00
Provisiones técnicas - seguros de salud (similares a los de vida) - PT calculadas en su conjunto. 0,00 0,00
Provisiones técnicas - seguros de salud (similares a los seguros de vida) - mejor estimacion 0,00 0,00
Provisiones técnicas - seguros de salud (similares a los seguros de vida) - margen de riesgo. 0,00 0,00
Provisiones técnicas - seguros de vida (excluidos los de salud y los "index-linked" y "unit-

linked". 0,00 3.199,16

Provisiones técnicas - seguros de vida (excluidos los de salud y los "index-linked" y "unit-
linked" - PT calculadas en su conjunto.

Provisiones técnicas - seguros de vida (excluidos los de salud y los "index-linked" y "unit-
linked" - mejor estimacidn.

Provisiones técnicas - seguros de vida (excluidos los de salud y los "index-lined" y "unit-linked"
- margen de riesgo.

1.408,88 0,00

0,00 2.012,92

0,00 1.186,24

Provisiones técnicas - "index-linked" y "unit-linked". 0,00 0,00
Provisiones técnicas - "index-linked" y "unit-linked" - PT calculadas en su conjunto. 0,00 0,00
Provisiones técnicas - "index-linked" y "unit-linked" - mejor estimacion. 0,00 0,00
Provisiones técnicas - "index-linked" y "unit-linked" - margen de riesgo. 0,00 0,00
Otras provisiones técnicas 0,00 0,00
Pasivo contingente 0,00 0,00
Otras provisiones no técnicas 0,00 0,00
Obligaciones por prestaciones por pensiones 0,00 0,00
Depésitos de reaseguradoras 0,00 0,00
Pasivos por impuestos diferidos 753,88 1.681,35
Derivados 0,00 0,00
Deudas con instituciones de crédito 589,08 589,08
Pasivos financieros distintos de las deudas con instituciones de crédito 0,00 0,00
Cuentas por pagar de seguros y mediadores 0,00 0,00
Cuentas por pagar de reaseguros 0,00 0,00
Cuentas por cobrar (mercantiles, no de seguros) 459,15 459,15
Pasivos subordinados 0,00 0,00
Pasivos subordinados no incluidos en los FPB 0,00 0,00
Pasivos subordinados incluidos en los FPB 0,00 0,00
Otros pasivos, no consignados en otras partidas 0,00 0,00
Pasivo total

6.862,33 9.972,22

Excedente de los activos respecto a los pasivos

9.747,76 10.738,02

cifras en miles €

D.3.0tros pasivos

Los Otros Pasivos ascienden a 2.199,17 miles €, aumentando 938,08 miles € con respecto al valor
contable, debido al mayor pasivo fiscal por impuesto diferido.

Los Pasivos por Impuestos Diferidos resultan de aplicar el tipo impositivo a las diferencias de valoracion
entre el valor de solvencia Il y el valor contable que representen una disminuciéon de pasivo o un
incremento de activo.

A 31 diciembre 2021, se observa una disminucién de Otros Pasivos del 19,43%% respecto al ejercicio

anterior debido fundamentalmente a la menor deuda con entidades de crédito y cuentas por cobrar
(mercantiles, no de seguros).
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D.4.Valoracion de métodos alternativos

La Entidad no aplica métodos alternativos

D.5 Otra Informacion

No Aplica

E. Gestion de capital
E.1.Fondos propios

La Entidad dispone de Politica de Gestion de Capital.

A 31 diciembre 2021 la Entidad dispone de Fondos Propios clasificados en TIER 1, por un importe de
11.389,63 miles € (10.738,02 miles € en el ejercicio anterior). Estos Fondos Propios poseen la maxima

disponibilidad para absorber pérdidas

La Entidad no dispone de Fondos Complementarios.

No se han producido movimientos significativos de los Fondos Propios a 31 diciembre 2021.

Al disponer de sus Fondos Propios como TIER 1 son plenamente disponibles.

E.2 Capital de Solvencia Obligatorio (SCR) y Capital Minimo Obligatorio (MCR)

La Entidad emplea la férmula estandar para la determinacién del Capital de Solvencia Obligatorio

(SCR).

Riesgo de Mercado 2.141,61 2.069,83
Tipo de interés 159,01 252,08
Renta variable 339,76 241,33
Inmuebles 1.866,99 1.865,38
Spread 0,00 0,00
Tipo de cambio 0,00 0,00
Concentracion 93,01 86,77

Diversificacion dentro del médulo -317,16 -375,72

Riesgo de Contrapartida 3.246,77 2.883,17

Riesgo de Suscripcion Salud 2.763,95 2.840,40

Salud NON-SLT 2.821,48 2.840,26
Primas y reservas 2.763,18 2.840,26
Caida de cartera 58,30 0,00

Salud Catastrofe 0,63 0,53

Diversificacion dentro del médulo 0,14 -0,40

Intangibles 0,00 0,00

Vida 1.224,58 1.327,71

BSCR (antes correlacion entre médulos) 9.376,91 9.121,11
BSCR (correlacion entre médulos) -3.037,99 -2.987,65
BSCR 6.338,92 6.133,46

cifras en miles €
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A 31 diciembre 2021, los médulos de riesgo que tienen mayor peso son riesgo de contraparte con un
34,63% (31,61% a 31 diciembre 2020), el riesgo de suscripcién Salud un 29,48% (31,14% a 31 diciembre
2020) y el riesgo de mercado un 22,84% (22,69% a 31 diciembre 2020) el del BSCR (antes correlacion
entre médulos).

Asimismo, destacar que dentro de mercado el submédulo de Inmuebles es el mas significativo,
representando un 75,93% del SCR de mercado antes de correlacién dentro del mddulo (76,28% % en el
ejercicio anterior).

El importe total de SCR en el afio 2021 asciende a 6.825,54 miles €, aumentando un 2,79% respecto al
ejercicio anterior (6.640,32 miles €). Debido, por una parte, a un aumento del riesgo de contraparte y las
exposiciones a otros créditos.

A 31 de diciembre 2021 la Entidad no aplica ajuste alguno por la capacidad de absorcién de pérdidas de
los impuestos diferidos.

BSCR 6.338,92 6.133,46
Riesgo Operacional 486,62 506,86
Ajustes 0,00 0,00
SCR 6.825,54 6.640,32

cifras en miles €

MCR 2.500,00 2.500,00

cifras en miles €

Fondos Propios admisibles para SCR 11.389,63 10.738,02
Fondos Propios admisibles para MCR 11.389,63 10.738,02
Ratio de Solvencia Obligatorio 166,87% 161,71%
Ratio Minimo de Solvencia 455,59% 429,52%

cifras en miles €

A 31 diciembre 2021 el ratio de solvencia obligatorio de la Entidad es del 166,87% (161,71% a 31
diciembre 2020). Este ratio mide la relacién entre los Fondos Propios Admisibles y el Capital de Solvencia
Obligatorio (SCR).

El Capital Minimo Obligatorio (MCR) es el nivel de capital que se configura como un nivel minimo de
seguridad por debajo del cual no deben descender los recursos financieros.

El MCR se corresponde con el importe de los Fondos Propios basicos admisibles por debajo del cual los
tomadores y los beneficiarios estarian expuestos a un nivel de riesgo inaceptable, en el caso de que la

entidad continuase su actividad. A 31 diciembre 2021 el importe del MCR asciende a 2.500,00 miles €,
igual al ejercicio anterior.
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A 31 diciembre 2021 el Ratio Minimo de Solvencia de la Entidad es del 455,59% (429,52% a 31 diciembre
2020). Esta ratio mide la relacién entre los Fondos Propios Admisibles y MCR.

A 31 diciembre 2021 no se ha producido ninguna adicion de capital aplicado al SCR.

No hay cambios significativos respecto al calculo del SCR y MCR entre los afios 2021 y 2020

E.3 Uso del sub-mddulo de riesgo de acciones basado en la duracidn en el célculo del capital de
solvencia obligatorio)

La Entidad no calcula el mddulo de renta variable (opcion art. 304).

E.4 Diferencias entre la formula estandar y cualquier modelo interno utilizado.

La Entidad no considera otra informacion.

E.5 Incumplimiento capital minimo obligatorio (MCR) y capital solvencia obligatorio (SCR)
La Entidad no ha incumplido el MCR ni el SCR a 31 de diciembre 2021.

E.6 Aplicacion de Transitorias

La Entidad Unicamente aplica la disposicién transitoria 11* del ROSSP en vigor por la disposicién
adicional 5% del ROSSEAR para riesgos contratados antes de julio de 1999 del seguro de decesos para
aquellos que no son conformes a bases técnicas similares a las de los seguros de vida. A parte de esa
disposicion la entidad no aplica otras medidas transitorias.

E.7 Otra informacion

La Entidad no considera otra informacion.
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Anexo - Plantillas

SE.02.01

Fondo de Comercio 0,00 0,00
Costes de adquisicion diferidos 0,00 0,00
Inmovilizado inmaterial 0,00 0,00
Activos por impuestos diferidos 0,00 541,09
Superavit de las prestaciones por pensiones 0,00 0,00
Inmovilizado material para uso propio 6.621,33 7.507,84
Inversiones (distintas de los activos que se posean para fondos "index-linked" y "unit-linked"). 5.547,54 8.278,82
Inmuebles (ajenos a los destinados al uso propio) 0,00 0,00
Participaciones 0,00 0,00
Acciones 703,60 703,60
Acciones - cotizadas 699,80 699,80
Acciones - no cotizadas 3,80 3,80
Bonos 4.843,95 7.575,23
Deuda publica 4.843,95 7.575,23
Deuda de empresas 0,00 0,00
Activos financieros estructurados 0,00 0,00
Titulaciones de activos 0,00 0,00
Fondos de inversion 0,00 0,00
Derivados 0,00 0,00
Depdsitos distintos de los activos equivalentes al efectivo 0,00 0,00
Otras inversiones 0,00 0,00
Activos poseidos para fondos "index-linked" y "unit-linked" 0,00 0,00
Préstamos e hipotecas 0,00 0,00
Préstamos e hipotecas a personas fisicas 0,00 0,00
Otros préstamos e hipotecas 0,00 0,00
Préstamos sobre polizas 0,00 0,00
Importes recuperables de reaseguros de: 0,00 0,00
Seguros distintos del seguro de vida, y de salud similares a los seguros distintos del seguro de

vida. 0,00 0,00
Seguros distintos del seguro de vida, excluidos los de salud 0,00 0,00
Seguros de salud similares a los seguros distintos del seguro de vida 0,00 0,00
Seguros de vida, y de salud similares a los de vida, excluidos los de salud y los "index-linked" y

"unit-linked" 0,00 0,00
Seguros de salud similares a los seguros de vida 0,00 0,00
Seguros de vida, excluidos los de salud y los "index-linked" y "unit-linked" 0,00 0,00
Seguros de vida "index-linked" y "unit-linked" 0,00 0,00
Depositos a cedentes 0,00 0,00
Importes a cobrar de seguros e intermediarios 17,98 17,98
Importes a cobrar por reaseguros 0,00 0,00
Cuentas por cobrar (mercantiles, no de seguros) 3.603,54 3.603,54
Acciones propias 0,00 0,00
Importes adeudados respecto a las partidas de fondos propios o al fondo inicial reclamado

pero no desembolsado aun. 0,00 0,00
Efectivo y activos equivalentes al efectivo 337,24 337,24
Otros activos, no consignados en otras partidas 215,81 0,00
Total de activos 16.343,45 20.286,52

cifras en miles €
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Provisiones técnicas - seguros distintos del seguro de vida 3.350,64 3.448,99
Provisiones técnicas - seguros distintos del seguro de vida (excluidos los de enfermedad) 0,00 0,00
Provisiones técnicas - seguros distintos del seguro de vida - PT calculadas en su conjunto 0,00 0,00
Provisiones técnicas - seguros distintos del seguro de vida - mejor estimacién (ME) 0,00 0,00
Provisiones técnicas - seguros distintos del seguro de vida - margen de riesgo (MR) 0,00 0,00
Provisiones técnicas - seguros de salud (similares a los seguros distintos del seguro de vida) 3.350,64 3.448,99
Provisiones técnicas - seguros de salud - PT calculadas en su conjunto 3.350,64 0,00
Provisiones técnicas - seguros de salud - mejor estimacion 0,00 3.216,09
Provisiones técnicas - seguros de salud - margen de riesgo 0,00 232,91
Provisiones técnicas - r vi xclui los vincul indi fon

et o g 1408 oo s fondos
Provisiones técnicas - seguros de salud (similares a los seguros de vida) 0,00 0,00
Provisiones técnicas - seguros de salud (similares a los de vida) - PT calculadas en su conjunto. 0,00 0,00
Provisiones técnicas - seguros de salud (similares a los seguros de vida) - mejor estimacion 0,00 0,00
Provisiones técnicas - seguros de salud (similares a los seguros de vida) - margen de riesgo. 0,00 0,00
IFi’;ok\élds:lc-)nes técnicas - seguros de vida (excluidos los de salud y los "index-linked" y "unit- 0,00 3.248,72
Provision dcnicas - r vi xclui | | los "index-linked" y "unit-

rovsnts s s de s s oxdesldy s by k| | oo
Provisiones técnicas - seguros de vida (excluidos los de salud y los "index-linked" y "unit-

linked" - mejor estimacic’?n. ( ! ! 0,00 2.233,93
f’::;nrsglz:zset;zr;lgis seguros de vida (excluidos los de salud y los "index-lined" y "unit-linked 0,00 1.014,79
Provisiones técnicas - "index-linked" y "unit-linked". 0,00 0,00
Provisiones técnicas - "index-linked" y "unit-linked" - PT calculadas en su conjunto. 0,00 0,00
Provisiones técnicas - "index-linked" y "unit-linked" - mejor estimacion. 0,00 0,00
Provisiones técnicas - "index-linked" y "unit-linked" - margen de riesgo. 0,00 0,00
Otras provisiones técnicas 0,00 0,00
Pasivo contingente 180,00 180,00
Otras provisiones no técnicas 0,00 0,00
Obligaciones por prestaciones por pensiones 0,00 0,00
Depdsitos de reaseguradoras 0,00 0,00
Pasivos por impuestos diferidos 735,61 1.673,69
Derivados 0,00 0,00
Deudas con instituciones de crédito 202,45 202,45
Pasivos financieros distintos de las deudas con instituciones de crédito 0,00 0,00
Cuentas por pagar de seguros y mediadores 0,00 0,00
Cuentas por pagar de reaseguros 0,00 0,00
Cuentas por cobrar (mercantiles, no de seguros) 143,03 143,03
Pasivos subordinados 0,00 0,00
Pasivos subordinados no incluidos en los FPB 0,00 0,00
Pasivos subordinados incluidos en los FPB 0,00 0,00
Otros pasivos, no consignados en otras partidas 0,00 0,00
Pasivo total 6.144,80 |  8.896,88
Excedente de los activos respecto a los pasivos 10.198,66 11.389,63

cifras en miles €
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AS.05.01.01
Linea de negocio:
obligaciones
de seguro
y reaseguro
de no vida (seguro
directo Total
y reaseguro
proporcional
aceptado)
Seguro de gastos médicos
C0010 C0200

Primas Devengadas
Importe bruto, seguro directo R0O110 15.808 15.808
Importe bruto, RPA R0120 0 0
Importe bruto, RNP R0130 = =
Cuota de reaseguradores R0140 0 0
Importe Neto R0200 15.808 15.808
Primas Imputadas
Importe bruto, seguro directo R0210 15.808 15.808
Importe bruto, RPA R0220 0 0
Importe bruto, RNP R0230
Cuota de reaseguradores R0240 0 0
Importe Neto R0300 15.808 15.808
Siniestralidad
Importe bruto, seguro directo R0310 11.699 11.699
Importe bruto, RPA R0320 0 0
Importe bruto, RNP R0330 = =
Cuota de reaseguradores R0340 0 0
Importe Neto R0400 11.699 11.699
Variacion de otras provisiones técnicas
Importe bruto, seguro directo R0410 -301 -301
Importe bruto, RPA R0420 0 0
Importe bruto, RNP R0430
Cuota de reaseguradores R0440 0 0
Importe Neto R0500 -301 -301
Gastos Incurridos R0550 0 3.812
Otros Gastos R1200 0
Total Gastos R1300 1.790

cifras en miles €
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Linea de negocio:
obligaciones de seguro Total
de vida
Otro seguro de vida
C0240 C0300
Primas Devengadas
Importe bruto R1410 299,01 299,01
Cuota de los reaseguradores R1420 - -
Importe neto R1500 299,01 299,01
Primas imputadas
Importe bruto R1510 299,01 299,01
Cuota de los reaseguradores R1520 - -
Importe neto R1600 299,01 299,01
Siniestralidad
Importe bruto R1610 221,32 221,32
Cuota de los reaseguradores R1620 - -
Importe neto R1700 221,32 221,32
Variacion de otras provisiones técnicas
Importe bruto R1710 124,19 124,19
Cuota de los reaseguradores R1720 - -
Importe neto R1800 124,19 124,19
Gatos Incurridos R1900 - 71,88
Otros gastos R2500
Total Gastos R2600

cifras en miles €
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S.12.01.01

Life and Health SLT Technical
Provisions

Total (Life
other than
health (Jg;‘:‘t'h
insurance, 29. Health similar to
Contracts incl. Unit- insurance life
32. Other life without Linked) / Total (direct insurance) /
insurance / | options and (seguros de | business)/ Total
Otro seguro | guarantees/ | vida distintos | Seguro de (seguros de
de vida Contratos sin de enfermedad 9
) ) enfermedad
opciones ni enfermedad, (seguro similares al
garantias incl. los directo) sequro de
vinculados a ?/ida)
fondos de
inversion)
C0060 C0070 C0150 C0160 C0210
Provisiones técnicas calculadas
como un todo RO010 0 0 0 0
Recuperables de reaseguro después
del ajuste asociadas a provisiones R0020 0 0 0 0
calculadas como un todo
Provisiones técnicas calculadas
como BE mas RM
Mejor estimacion
Mejor estimacion bruta R0030 2.233,93 2.233,93 0
Recuperables reaseguro y entidades R0040 0 0 0
cometido especial antes del ajuste
Recuperables reaseguro (excepto
entidades cometido especial y R0050 0 0 0
reaseguro limitado) antes del ajuste
Recuperables entidades cometido R0O060 0 0 0
especial antes del ajuste
Recuperables reaseguro limitado R0O070 0 0 0
antes del ajuste
Recuperables de reaseguro y
entidades cometido especial y R0080 0 0 0
reaseguro limitado tras el ajuste
Mejor estimacion menos importes R0090 2.233.93 2.233.93 0
recuperables
Margen de Riesgo R0100 1.014,79 1.014,79 0 0
Importe de la medida transitoria
sobre provisiones Técnicas
Provisiones técnicas calculadas RO110 0 0 0 0
como un todo
Mejor estimacion R0120 0 0 0
Margen de riesgo R0130 0 0 0 0
Provisiones técnicas Total R0200 3.248,72 3.248,72 0 0
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Provisiones técnicas menos

transitorias

recuperables total R0210 3.248,72 3.248,72
Mejor estlmac[qn de los productos R0220 0 0
con opcidn de rescate
Mejor estimacion de flujos de caja
Salidas de caja
Prestaciones garantizadas y R0230 2.233.93 2.233.93
discrecionales futuras
Prestaciones garantizadas Futuras R0240 0
Prestaciones discrecionales futuras R0250 0
Gastos y otras salidas de caja R0260 0 0
futuros
Entradas de caja
Primas futuras R0270 0 0
Otras entradas de caja (recobros de
reaseguro) R0280 0 0
Porcentaje de la mejor estimacion
bru_ta ca_lculado utilizando R0290 0
aproximaciones (cuando no se
hace modelo estocastico)
Valor de rescate R0300 0 0
Mejor estimacion sujeta a la
medida transitoria sobre el tipo de R0310 0 0
interés
Provisiones técnicas sin medida
transitoria sobre tipo de interés, de
lineas que tienen autorizada esta R0320 0 0
medida
Mejor estimacion sujeta a ajuste R0330 2.233.93 2.233.93
por volatilidad
Provisiones técnicas sin ajuste por
volatilidad ni todas las demas R0340 3.248,72 3.248,72
medidas transitorias
Mejor estimacion sujeta a R0350 0 0
matching adjustment
Provisiones técnicas sin maching
ajustmen y otras medidas R0360 0 0

cifras en miles €
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Previos
N-9
N-8
N-7
N-6
N-5
N-4
N-3
N-2
N-1

S.19.01.0

Seguros

2

Total de actividades de no

vida
Afo de
accidente/
Afo de
suscripcion

Siniestros pagados brutos (no

Z0010

de Salud y Decesos

acumulado)
Afio de evolucion
En el Sumade
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 & + afo en afos
curso (acumulado)
C0010 | C0020 | C0030 C0040 | C0050 C0060 C0070 | C0080 C0090 C0100 C0160 C0170 0180
R0100 0 R0100 0 0
R0160 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 R0O160 0 0
R0170 0 0 0 0 0 0 0 0 0 RO170 0 0
R0180 0 0 0 0 0 0 0 0 R0180 0 0
R0190 8.660 | 3.078 31 8 3 2 2 R0190 2 11.784
R0200 8.594 | 2.775 26 12 3 21 R0200 21 11.431
R0210 8.433 | 2.298 29 19 3 R0210 3 10.782
R0220 8.208 | 2.963 39 4 R0220 4 11.214
R0230 9.039 | 3.456 86 R0230 86 12.581
R0240 7.634 | 3.129 R0240 3.129 10.763
R0250 8.293 R0250 8.293 8.293
Total | RO260 | 11.538 76.847
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Mejor estimacion bruta sin descontar de las provisiones
para siniestros

Afo de evolucion

En el

Ao 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 & + afo en

curso

C0200 | C0210 | C0220 C0230 | C0240 C0250 C0260 | C0270 C0280 C0290 C0300 C0360
Previos R0100 0 R0100 0
N-9 R0160 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 R0160 0
N-8 RO170 0 0 0 0 0 0 0 0 0 R0170 0
N-7 R0180 0 0 0 0 0 0 0 0 R0180 0
N-6 R0190 0 0 0 0 0 0 0 R0190 0
N-5 R0200 0 0 0 0 0 2 R0200 2
N-4 R0210 0 0 0 0 15 R0210 15
N-3 R0220 0 0 0 17 R0220 18
N-2 R0230 0 0 31 R0230 31
N-1 R0240 0 73 R0240 74

N R0250 3.212 R0250 3.223

Total | RO260 | 3.362
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de Salud y Decesos

um

Unidn Madrilefia de Seguros

S.22.01.01

Impacto de las medidas de garantias a largo plazo y las medidas transitorias

Importe con Impacto de Impacto de Impacto Impacto

medidas de la medida la medida del ajuste | del ajuste

garantias a transitoria transitoria por por

largo plazoy sobre las sobre el volatilidad | casamiento

medidas provisiones tipos de fijado en fijado en
transitorias técnicas interés cero cero
C0010 C0030 C0050 C0070 C0090
Provisiones técnicas R0010 6.697.71 ) ) ) )
Fondos propios béasicos R0020 11.389,63 ) ) ) )
Fondos propios admisibles para cubrir el R0050
capital de solvencia obligatorio 11.389,63 - - - -
Capital de solvencia obligatorio R0090 6.825.54 0,00 i 0,00 i
Fondos propios admisibles para cubrir el R0100
capital minimo obligatorio 11.389,63 - - - -
Capital minimo obligatorio R0O110 2.500,00 ) i i i
S.23.01.01
Total Nivel1No |- Nivell | oo | Nivel3
restringido | Restringido
C0010 C0020 C0030 C0040 | CO0050

Fondos propios basicos
Capltal social Qe acciones ordinarias (incluidas las R0010 4.050,00 4.050,00 )
acciones propias)
Prima de emisién de las acciones ordinarias R0030 -
Fondo mutual inicial R0040 -
Cuentas mutuales subordinadas R0050 - -
Fondos excedentarios R0070
Acciones preferentes R0090 - -
Primas de emisién de acciones y participaciones RO110 ) )
preferentes
Reserva de Conciliacion R0130 7.339,63 7.339,63
Pasivos subordinados R0140 - -
Importe equivalente al valor de los activos por
. O R0160
impuestos diferidos netos
Otros elementos aprobados por la autoridad
supervisora como fondos propios basicos no R0180 - -
especificados anteriormente
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Um Seguros
de Salud y Decesos

Unidn Madrilefia de Seguros

Fondos propios de los estados financieros que
no deben representarse mediante la reserva de
conciliacion y no satisfacen los criterios para
su clasificacion como fondos propios de
Solvencia ll

Fondos propios de los estados financieros que no
deben representarse mediante la reserva de

e . L R0220 -
conciliaciéon y no satisfacen los criterios para su
clasificacion como fondos propios de Solvencia ll
Deducciones no incluidas en lareserva de
conciliaciéon
Deduccion por participaciones en entidades R0230 ) )

financieras y de crédito

Total fondos propios basicos después de

ajustes R0290 11.389,63 11.389,63

Fondos Propios Complementarios

Capital social ordinario no desembolsado ni exigido | RO300 -

Fondo mutual inicial no desembolsado ni exigido R0310 -

Capital social de acciones preferentes no

desembolsado ni exigido R0320 )
Compromiso juridico para suscribir y pagar los

. . ; . R0330 -
pasivos subordinados a instancia del tenedor
Cartas de crédito y garantias establecidas en el R0O340 .

articulo 96(2) de la Directiva 2009/138/EC

Otras cartas de crédito y garantias guardadas en
depdsito distintas de las establecidas en el articulo | R0O350 -
96(2) de la Directiva 2009/138/EC

Derramas futuras exigibles a las mutuas y
sociedades mutualistas de navieros establecidas

en el parrafo primero punto 3 del art. 96 de la RO360 )
Directiva 2009/138/EC
Derramas futuras exigibles a las mutuas y
sociedades mutualistas de navieros distintas a las

. ; R0370 -
establecidas en el parrafo primero punto 3 del art.
96 de la Directiva 2009/138/EC
Otros fondos propios complementarios R0390 -
Total de Fondos Propios Complementarios R0400 -

Fondos propios disponibles y admisibles

Total de Fondos propios disponibles para cubrir el RO500 11.389.63 11.389,63

E%%I de fondos propios disponibles para cubrir el RO510 11.389.63 11.389,63
Ecgtgl de fondos propios admisibles para cubrir el RO540 11.389,63 11.389,63
'(I;%%I de fondos propios admisibles para cubrir el RO550 11.389.63 11.389,63
CSO R0580 6.825,54

CMO R0600 2.500,00

Ratio Fondos propios admisibles sobre CSO R0620 1,67

Ratio Fondos propios admisibles sobre CMO R0640 4,56

cifras en miles €
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Seguros
de Salud y Decesos

um

Unidn Madrilefia de Seguros

S.23.01.01,02
C0060

Reserva de Conciliacion
Exceso de los activos respecto a los pasivos RO700 11.389,63
Acciones propias (incluidas como activos en el balance) RO710 -
Dividendos y distribuciones previsibles R0720 -
Otros elementos de los fondos propios basicos RO730 4.050,00
Ajuste de elementos de fondos propios restringidos respecto a fondos de disponibilidad R0740 )
limitada
Total reserva de conciliacion RO760 7.339,63
Beneficios previstos RO750
Beneficios previstos incluidos en primas futuras (BPIPF) - Actividades de seguros de vida | R0770 -
Bgngﬁuos previstos mcll:udos en primas futuras (BPIPF) - Actividades de seguros R0780 145.76
distintos del seguro de vida
Total BPIPF R0O790 145,76

cifras en miles €

SR.25.01.01

Article 112 70010

A001

Net solvency capital
requirement

Gross solvency
capital requirement

Allocation from
adjustments due to
RFF and Matching

adjustments
portfolios
C0030 C0040 C0050
Riesgo de mercado R0O010 2.141,61 2.141,61 -
Riesgo de impago de contraparte R0020 3.246,77 3.246,77 -
Riesgo de suscripcion de vida R0030 1.224,58 1.224,58 -
Riesgo de suscripcién de enfermedad R0040 2.763,95 2.763,95 -
Riesgo de suscripcién de no vida R0O050 - - -
Diversificacion R0060 - 3.037,99 - 3.037,99 =
Riesgo de activos intangibles R0O070 0,00 0,00 =
Capital de solvencia obligatorio basico R0100 6.338,92 6.338,92 =
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Um Seguros
de Salud y Decesos

Unidn Madrilefia de Seguros

Calculation of Solvency Capital Requirement C0100
Calculo del capital de solvencia obligatorio obligatorio R0120

Riesgo operacional R0130 486,62
Capacidad de absorcion de pérdidas de las provisiones técnicas R0140

Capacidad de absorcion de pérdidas de los impuestos diferidos R0150

Capital obligatorio para las actividades desarrolladas de acuerdo con el articulo 4 RO160

de la Directiva 2003/41/CE

Capital de solvencia obligatorio, excluida la adicion de capital R0200 6.825,54
Adicion de capital ya fijada R0210

Capital de solvencia obligatorio R0220 6.825.54
Otra informacion sobre el SCR

Capital obligatorio para el submddulo de riesgo de acciones basado en la duracién R0400

Importe total del capital de solvencia obligatorio nocional para la parte restante R0410 0,00
Ir_nportc_a ?(_)tal d(_al <_:ap|tal de solvencia obligatorio nocional para los fondos de R0420 0.00
disponibilidad limitada

Importe total del capital de solvencia obligatorio nocional para las carteras sujetas a R0430

ajuste por casamiento

Efectos de diversificacion debidos a la agregacion del SCR nocional para los fondos R0440 0.00
de disponibilidad limitada a efectos del articulo 304 '

cifras en miles €

S.28.01.01

Capital minimo obligatorio — Actividad de seguro o reaseguro solo de vida o

solo de no vida

Componente de la fdrmula lineal correspondiente a obligaciones de seguro y reaseguro de no vida

C0010

Resultado MCRnL R0010| 913

Seguro de gastos médicos y su reaseguro proporcional

Seguro de proteccion de los ingresos y su reaseguro proporcional
Seguro de accidentes laborales y su reaseguro

proporcional

Seguro de responsabilidad civil en vehiculos automoviles y su reaseguro
proporcional

Otros seguros de vehiculos automéviles y su reaseguro

proporcional

Seguro maritimo, de aviacion y transporte de bienes y su

reaseguro proporcional

unionmadrilena.es

Mejor estimacion Primas
neta mas emitidas
provisiones netas
calculadas en su
conjunto
C0020 C0030
R0020 3.216,09 16.203,48
R0030 0 0
R0040 0 0
R0050 0 0
R0060 0 0
R0070 0 0
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um
de Salud y Decesos

Unidn Madrilefia de Seguros

Seguro de incendios y otros dafios a los bienes y su reaseguro
proporcional R0080 0 0
Seguro de responsabilidad civil general y su reaseguro
proporcional R0090 0 0
Seguro de crédito y caucion y su reaseguro proporcional R0100 0 0
Seguro de defensa juridica y su reaseguro proporcional R0110 0 0
Seguro de asistencia y su reaseguro proporcional R0120 0 0
Pérdidas pecuniarias diversas y su reaseguro proporcional R0130 0 0
Reaseguro de enfermedad no proporcional R0140 0 0
Reaseguro no proporcional de responsabilidad civil por dafios R0150 0 0
Reaseguro no proporcional maritimo, de aviacion y de transporte R0160 0 0
Reaseguro no proporcional de dafios a los bienes R0170 0 0

S.28.01.01.03

Componente de la formula lineal para obligaciones de seguro y reaseguro de

vida

Componentes
del CMO
C0040
Resultado CMOL | R0200 46,91
S.28.01.01.04
Capital total de riesgo para obligaciones de seguro y reaseguro de vida
Informacion general
Mejor estimacion neta mas .
. Capital en
provisiones calculadas en su !
. riesgo
conjunto
C0050 C0060
Obligaciones con participaciéon en beneficios -
. . R0210
prestaciones garantizadas 0
Obligaciones con participaciéon en beneficios -
. . . R0220

prestaciones discrecionales futuras 0

Obligaciones de "index-linked" y "unit-linked" R0230 0

Otras Obligaciones de (rea)seguro vida R0240 2.233,93

Capital en riesgo respecto a la totalidad de obligaciones RO250

de (rea)seguro de vida 0

cifras en miles €
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S.28.01.01.05
Céalculo global del Capital Minimo Obligatorio (CMO)

Célculo global

C0070
Capital Minimo Obligatorio lineal R0300 959,63
Capital de Solvencia Obligatorio R0310 6.825,54
Limite superior del Capital Minimo Obligatorio R0320 3.071,49
Limite inferior del Capital Minimo Obligatorio R0330 1.706,39
Capital Minimo Obligatorio combinado R0340 1.706,39
Limite minimo absoluto del Capital Minimo Obligatorio R0350 2.500,00
Capital Minimo Obligatorio R0400 2.500,00

cifras en miles €
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