Um Politica de Contratacién Agentes

Unién Madrilefia de Seguros

Politica de Seleccion, Contratacion y Supervision de Agentes.
La Unién Madrilefia de Seguros aplica una politica rigurosa de seleccion y supervision, estrictamente alineada con el Real Decreto-ley 3/2020,
de distribucién de seguros, y el Real Decreto 287/2021, relativo a la formacion de los distribuidores.

Esta politica de contratacion se estructurasobre los siguientes pilares fundamentales:

1 Verificacion de requisitos legales obligatorios

Antes de la formalizacion del contrato de agencis, la aseguradora certificard de forma fehaciente que el candidato cumple con los requisitos
exigidos:

(/} Honorabilidad comercial y profesional
® Ausencia de antecedentes penales por delitos patrimoniales, falsedad o contra el orden socioecondmico.
® Acreditacion mediante Certificado de Antecedentes Penales.

® Estaralcorriente de pago con Hacienday la Seguridad Social.

<\/, Capacidad legal

® \Verificacibn de que el candidato no incurre en causas de incompatibilidad, como el desempefio de funciones publicas vinculadas a la
supervision de seguros.

® Acreditacion mediante declaracion responsable del agente.

<\/, Exclusividad

® Al tratarse de un agente exclusivo, no podrd mantener simultdneamente otros contratos de agencia ni actuar como corredor o colaborador
externo de otro mediador.

2 Acreditacién de formacién (Nivel 2)

@ Certificacion previa

® Verificacion de b documentacion que acredite la posesion de los conocimientos exigidos para el ejercicio de b actividad, conforme al Nivel 2
de formacion.
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§E Plan de Formacion Continua

® | contrato incluird s oferta de formacion por parte de la aseguradora y el compromiso del agente de realizar al menos 25 horas anuales de
formacién continua para mantener su acreditacion activa.
3 Registro administrativo y formalizacion

Inscripcion en laDGSFP

® |aaseguradorasera responsablede solicitar Ia inscripcion del agente en el Registro Administrativo Especial de Distribuidores de Seguros.

® F|agente no podra iniciar la actividad de venta hasta que dicha inscripcion sea efectiva.

Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, Tomo 1.204 General 688, Seccion 33, Folio 199. Hoja 4212, Inscripcion 13 - NIF.: A-28081818 un | onma d E | | ena.es
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@ Suscripcion de un contrato que detalle el 8mbito de actuacion, el régimen de comisiones y las responsabilidades.

® Obligacion de manteneren vigor un seguro de Responsabilidad Civil Profesional durante toda la vigencia del contrato.

4 Supervision y normas de conducta

La politica de kb entidad incorpora mecanismos de control para garantizar que el agente cumple, en cada operacion, con las normas de conducta
exigidas:

§§p Testde exigencias y necesidades

@ Obligacion de realizar un andlisis individualizadopara cada cliente, asegurando una ventaasesorada e informada.

Transparencia (IPID)

® Protocobs gue garantizan la entrega al cliente del Documento Informativo de Producto de Seguro (IPID) antes de la contratacion, junto con
el presupuesto o la propuesta de seguro.

) Integracién tecnolégica

g Facturacion y operativa

® |Integracion del agente en los sistemas de b compafiie adaptedos a b normativa Verifactu 2026, permitiendo el reporte inmediato de
operaciones y comisiones.

® Elagente ola agencia delegaen Ia aseguradora la autofacturacion.

Gestion de pélizas

® |ntegracionen lossistemas corporativos de suscripcion y gestion de pélizas, garantizando eficiencia operativa y control normativo.
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